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INFORME DEL REVISOR FISCAL

Sefnores Accionistas
BMI Colombia Compania de Seguros de Vida S.A.

Informe sobre la auditoria de los estados financieros
Opinion

He auditado los estados financieros de BMI Colombia Compania de Seguros de Vida S.A., los
cuales comprenden el estado separado de situacion financiera al 31 de diciembre de 2020 y los
estados separados de resultados integrales, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo por
el afo que termind en esa fecha y sus respectivas notas, que incluyen las politicas contables
significativas y otra informacion explicativa.

En mi opinién, los estados financieros separados que se mencionan, preparados de acuerdo con
informacién tomada fielmente de los libros y adjuntos a este informe, presentan razonablemente,
en todos los aspectos de importancia material, la situaciéon financiera de la Compania al 31 de
diciembre de 2020, los resultados de sus operaciones y sus flujos de efectivo por el aho que
terminé en esa fecha, de acuerdo con Normas de Contabilidad y de Informacién Financiera
Aceptadas en Colombia, aplicadas de manera uniforme con el aho anterior.

Bases para la opinion

Efectué mi auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria Aceptadas en
Colombia (NIAs). Mis responsabilidades de acuerdo con esas normas son descritas en la seccion
“Responsabilidades del revisor fiscal en relacién con la auditoria de los estados financieros” de mi
informe. Soy independiente con respecto a la Compafifa, de acuerdo con el Cédigo de Etica para
profesionales de la Contabilidad emitido por el Consejo de Normas Internacionales de Etica para
Contadores (Cédigo IESBA - International Ethics Standards Board for Accountants, por sus siglas en
inglés) incluido en las Normas de Aseguramiento de la Informacion Aceptadas en Colombia junto con
los requerimientos éticos que son relevantes para mi auditoria de los estados financieros
establecidos en Colombia y he cumplido con mis otras responsabilidades éticas de acuerdo con estos
requerimientos y el Cédigo IESBA mencionado.

Considero que la evidencia de auditoria que he obtenido es suficiente y apropiada para fundamentar
mi opinion.

Otros asuntos

Los estados financieros al y por el ano terminado el 31 de diciembre de 2019 se presentan
exclusivamente para fines de comparacion, fueron auditados por otro revisor fiscal miembro de
KPMG S.A.S. quien, en su informe del 25 de febrero de 2020, expresé una opinién sin salvedades
sobre los mismos.
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Responsabilidad de la administracion y de los encargados del gobierno corporativo de la
Compaiiia en relacion con los estados financieros

La administracién es responsable por la preparacion y presentacion razonable de estos estados
financieros de acuerdo con Normas de Contabilidad y de Informaciéon Financiera Aceptadas en
Colombia. Esta responsabilidad incluye: disefar, implementar y mantener el control interno que la
administracion considere necesario para permitir la preparacion de estados financieros libres de
errores de importancia material, bien sea por fraude o error; seleccionar y aplicar las politicas
contables apropiadas, asi como establecer los estimados contables razonables en las
circunstancias.

En la preparacion de los estados financieros, la administracion es responsable por la evaluacién de la
habilidad de la Compafhia para continuar como un negocio en marcha, de revelar, segun sea aplicable,
asuntos relacionados con la continuidad de la misma y de usar la base contable de negocio en marcha
a menos que la administracion pretenda liquidar la Compania o cesar sus operaciones, o bien no
exista otra alternativa mas realista que proceder de una de estas formas.

Los encargados del gobierno corporativo son responsables por la supervisién del proceso de reportes
de informacién financiera de la Compafa.

Responsabilidades del revisor fiscal en relacion con la auditoria de los estados financieros

Mis objetivos son obtener una seguridad razonable sobre si los estados financieros considerados
como un todo, estan libres de errores de importancia material bien sea por fraude o error, y emitir
un informe de auditoria que incluya mi opinién. Seguridad razonable significa un alto nivel de
aseguramiento, pero no es una garantia de que una auditoria efectuada de acuerdo con NIAs
siempre detectarad un error material, cuando este exista. Los errores pueden surgir debido a fraude
o error y son considerados materiales si, individualmente o en agregado, se podria razonablemente
esperar que influyan en las decisiones econdmicas de los usuarios, tomadas sobre la base de estos
estados financieros.

Como parte de una auditoria efectuada de acuerdo con NIAs, ejerzo mi juicio profesional y mantengo
escepticismo profesional durante la auditoria. También:

- ldentifico y evallo los riesgos de error material en los estados financieros, bien sea por
fraude o error, diseno y realizo procedimientos de auditoria en respuesta a estos riesgos y
obtengo evidencia de auditoria que sea suficiente y apropiada para fundamentar mi opinién.
El riesgo de no detectar un error material resultante de fraude es mayor que aquel que surge
de un error, debido a que el fraude puede involucrar colusién, falsificacion, omisiones
intencionales, representaciones enganosas o la anulacion o sobrepaso del control interno.

- Obtengo un entendimiento del control interno relevante para la auditoria con el objetivo de
disenar procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias.

- Evaluo lo apropiado de las politicas contables utilizadas y la razonabilidad de los estimados
contables y de las revelaciones relacionadas, realizadas por la administracion.

- Concluyo sobre lo adecuado del uso de la hipétesis de negocio en marcha por parte de la
administracién vy, basado en la evidencia de auditoria obtenida, sobre si existe 0 no una
incertidumbre material relacionada con eventos o condiciones que puedan indicar dudas
significativas sobre la habilidad de la Compania para continuar como negocio en marcha. Si
concluyera que existe una incertidumbre material, debo llamar la atencién en mi informe a la
revelacidon que describa esta situacion en los estados financieros o, si esta revelaciéon es
inadecuada, debo modificar mi opinién. Mis conclusiones estan basadas en la evidencia de
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auditoria obtenida hasta la fecha de mi informe. No obstante, eventos o condiciones futuras
pueden causar que la Compania deje de operar como un negocio en marcha.

- Evallo la presentacion general, estructura y contenido de los estados financieros, incluyendo
las revelaciones, y si los estados financieros presentan las transacciones y eventos
subyacentes para lograr una presentacion razonable.

Comunico a los encargados del gobierno de la Compania, entre otros asuntos, el alcance planeado y
la oportunidad para la auditoria, asi como los hallazgos de auditoria significativos, incluyendo cualquier
deficiencia significativa en el control interno que identifique durante mi auditoria.

Informe sobre otros requerimientos legales y regulatorios

Con base en el resultado de mis pruebas, en mi concepto durante 2020:

a)

b)

d)

e)

f)

a)

La contabilidad de la Compafia ha sido llevada conforme a las normas legales y a la técnica
contable.

Las operaciones registradas en los libros se ajustan a los estatutos y a las decisiones de la
Asamblea de Accionistas.

La correspondencia, los comprobantes de las cuentas vy los libros de actas y de registro de
acciones se llevan y se conservan debidamente.

Se ha dado cumplimiento a las normas e instrucciones de la Superintendencia Financiera de
Colombia relacionadas con la adecuada administracién y provisiéon de los bienes recibidos en
pago y con la implementacion e impacto en el estado de situacion financiera y en el estado de
resultados y otro resultado integral de los sistemas de administracion de riesgos aplicables.

Las reservas de seguros han sido determinadas de manera adecuada y con la suficiencia
requerida, de acuerdo con la normatividad vigente.

Existe concordancia entre los estados financieros que se acompanan y el informe de gestion
preparado por los administradores, el cual incluye la constancia por parte de la administracién
sobre la libre circulacion de las facturas emitidas por los vendedores o proveedores.

La informaciéon contenida en las declaraciones de autoliquidacién de aportes al sistema de
seguridad social integral, en particular la relativa a los afiliados y a sus ingresos base de
cotizacion, ha sido tomada de los registros y soportes contables. La Compania no se encuentra
en mora por concepto de aportes al sistema de seguridad social integral.

Para dar cumplimiento a lo requerido en los articulos 1.2.1.2. y 1.2.1.5. del Decreto Unico
Reglamentario 2420 de 2015, en desarrollo de las responsabilidades del Revisor Fiscal contenidas
en los numerales 1°y 3° del articulo 209 del Cédigo de Comercio, relacionadas con la evaluacién de
si los actos de los administradores de la Sociedad se ajustan a los estatutos y a las érdenes o
instrucciones de la Asamblea de Accionistas y si hay y son adecuadas las medidas de control
interno, de conservacion y custodia de los bienes de la Sociedad o de terceros que estén en su
poder, emiti un informe separado de fecha 26 de febrero de 2021.
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2. Efectué seguimiento a las respuestas sobre las cartas de recomendaciones dirigidas a la
administracion de la Compania y no hay asuntos de importancia material pendientes que puedan
afectar mi opinion.

Andrea Cardenas Sierra
Revisor Fiscal de BMI Colombia Compania de Seguros de Vida S.A.
T.P.186072-T
Miembro de KPMG S.A.S.

26 de febrero de 2021
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INFORME INDEPENDIENTE DEL REVISOR FISCAL SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE LOS
NUMERALES 1°) Y 3°) DEL ARTICULO 209 DEL CODIGO DE COMERCIO

Senores Accionistas
BMI Colombia Compania de Seguros de Vida S.A.:

Descripcion del Asunto Principal

Como parte de mis funciones como Revisor Fiscal y en cumplimiento de los articulos 1.2.1.2y 1.2.1.5
del Decreto Unico Reglamentario 2420 de 2015, modificados por los articulos 4 y 5 del Decreto 2496
de 2015, respectivamente, debo reportar sobre el cumplimiento de los numerales 1°) y 3°) del articulo
209 del Codigo de Comercio, detallados como sigue, por parte de la Compania en adelante “la
Sociedad” al 31 de diciembre de 2020, en la forma de una conclusién de seguridad razonable
independiente, acerca de que los actos de los administradores han dado cumplimiento a las
disposiciones estatutarias y de la Asamblea de Accionistas y que existen adecuadas medidas de
control interno, en todos los aspectos materiales, de acuerdo con los criterios indicados en el parrafo
denominado Criterios de este informe:

1°) Si los actos de los administradores de la Sociedad se ajustan a los estatutos y a las ordenes o
instrucciones de la Asamblea de Accionistas, y

3°) Si hay y son adecuadas las medidas de control interno, de conservacion y custodia de los bienes
de la Sociedad o de terceros que estén en su poder.

Responsabilidad de la administracion

La administracion de la Sociedad es responsable por el cumplimiento de los estatutos y de las
decisiones de la Asamblea de Accionistas y por disenar, implementar y mantener medidas adecuadas
de control interno, que incluyen los sistemas de administracién de riesgos implementados, para la
conservacién y custodia de los bienes de la Sociedad y los de terceros que estan en su poder, de
acuerdo con lo requerido en la Parte 1, Titulo 1, Capitulo IV de la Circular Bésica Juridica de la
Superintendencia Financiera de Colombia.

Responsabilidad del revisor fiscal

Mi responsabilidad consiste en examinar si los actos de los administradores de la Sociedad se ajustan
a los estatutos y a las érdenes o instrucciones de la Asamblea de Accionistas, y si hay y son
adecuadas las medidas de control interno, de conservacién y custodia de los bienes de la Sociedad



o de terceros que estén en su poder y reportar al respecto en la forma de una conclusion de seguridad
razonable independiente basado en la evidencia obtenida. Efectué mis procedimientos de acuerdo
con la Norma Internacional de Trabajos para Atestiguar 3000 aceptada en Colombia (International
Standard on Assurance Engagements — ISAE 3000, por sus siglas en inglés, traducida al espanol y
emitida a abril de 2009 por el Consejo de Normas Internacionales de Auditoria y Aseguramiento -
International Auditing and Assurance Standard Board — IAASB, por sus siglas en inglés). Tal norma
requiere que planifigue y efectle los procedimientos que considere necesarios para obtener una
seguridad razonable acerca de si los actos de los administradores se ajustan a los estatutos y a las
decisiones de la Asamblea de Accionistas y sobre si hay y son adecuadas las medidas de control
interno, de conservacién y custodia de los bienes de la Sociedad y los de terceros que estan en su
poder, de acuerdo con lo requerido en la Parte 1, Titulo 1, Capitulo IV de la Circular Béasica Juridica
de la Superintendencia Financiera de Colombia, en todos los aspectos materiales.

La Firma de contadores a la cual pertenezco y que me designé como revisor fiscal de la Sociedad,
aplica el Estandar Internacional de Control de Calidad No. 1y, en consecuencia, mantiene un sistema
comprensivo de control de calidad que incluye politicas y procedimientos documentados sobre el
cumplimiento de los requisitos éticos, las normas profesionales legales y reglamentarias aplicables.

He cumplido con los requerimientos de independencia y ética del Codigo de Etica para Contadores
Profesionales emitido por la Junta de Normas Internacionales de Etica para Contadores — IESBA, por
sus siglas en inglés, que se basa en principios fundamentales de integridad, objetividad, competencia
profesional y debido cuidado, confidencialidad y comportamiento profesional.

Los procedimientos seleccionados dependen de mi juicio profesional, incluyendo la evaluacion del
riesgo de que los actos de los administradores no se ajusten a los estatutos y a las decisiones de la
Asamblea de Accionistas y que las medidas de control interno, de conservaciéon y custodia de los
bienes de la Sociedad y los de terceros que estan en su poder no estén adecuadamente disefadas
e implementadas, de acuerdo con lo requerido en la Parte 1, Titulo 1, Capitulo IV de la Circular Basica
Juridica de la Superintendencia Financiera de Colombia.

Este trabajo de aseguramiento razonable incluye la obtencién de evidencia al 31 de diciembre de
2020. Los procedimientos incluyen:

e Obtencién de una representacion escrita de la Administracidon sobre si los actos de los
administradores se ajustan a los estatutos y a las decisiones de la Asamblea de Accionistas y
sobre si hay y son adecuadas las medidas de control interno, de conservacion y custodia de los
bienes de la Sociedad y los de terceros que estan en su poder, de acuerdo con lo en la Parte 1,
Titulo 1, Capitulo IV de la Circular Béasica Juridica de la Superintendencia Financiera de Colombia.

e Lecturay verificacion del cumplimiento de los estatutos de la Sociedad.

e Obtencién de una certificacién de la Administracion sobre las reuniones de la Asamblea de
Accionistas, documentadas en las actas, al igual que informacion sobre las reuniones cuyas actas
se encuentran pendientes de registro en el libro de actas, incluido un resumen de los asuntos
tratados en dichas reuniones.

e Lectura de las actas de la Asamblea de Accionistas y los estatutos y verificacion de si los actos
de los administradores se ajustan a Ios mismos.

e Indagaciones con la Administracion sobre cambios o proyectos de modificacién a los estatutos
de la Sociedad durante el periodo cubierto y validacién de su implementacion.



e Evaluacién de si hay y son adecuadas las medidas de control interno, de conservacion y custodia
de los bienes de la Sociedad y los de terceros que estan en su poder, de acuerdo con lo requerido
en la Parte 1, Titulo 1, Capitulo IV de la Circular Basica Juridica de la Superintendencia Financiera
de Colombia, lo cual incluye:

e Pruebas de disefno, implementacion y eficacia operativa sobre los controles relevantes de los
componentes de control interno sobre el reporte financiero y los elementos establecidos por
la Sociedad, tales como: entorno de control, proceso de valoracién de riesgo por la entidad,
los sistemas de informacion, actividades de control y seguimiento a los controles.

e Evaluacién del disefo, implementacion y eficacia operativa de los controles relevantes,
manuales y automaticos, de los procesos clave del negocio relacionados con las cuentas
significativas de los estados financieros.

e \Verificaciéon del apropiado cumplimiento de las normas e instructivos sobre los Sistemas de
Administracion de Riesgos aplicables a la Sociedad: SARM, Gestién de Liquidez, SARLAFT,
SAC vy SARO.

e Emision de cartas a la gerencia y a los encargados del gobierno corporativo con mis
recomendaciones sobre las deficiencias en el control interno, consideradas no significativas
que fueron identificadas durante el trabajo de revisoria fiscal.

e Seguimiento a los asuntos incluidos en las cartas de recomendacién que emiti con relacion
a las deficiencias en el control interno, consideradas no significativas.

Limitaciones inherentes

Debido a las limitaciones inherentes a cualquier estructura de control interno, es posible que existan
controles efectivos a la fecha de mi examen que cambien esa condicion en futuros periodos, debido
a que miinforme se basa en pruebas selectivas y porque la evaluacion del control interno tiene riesgo
de volverse inadecuada por cambios en las condiciones o porque el grado de cumplimiento con las
politicas y procedimientos puede deteriorarse. Por otra parte, las limitaciones inherentes al control
interno incluyen el error humano, fallas por colusion de dos 0 mas personas o, inapropiado sobrepaso
de los controles por parte de la administracion.

Criterios

Los criterios considerados para la evaluacion de los asuntos mencionados en el péarrafo anterior
comprenden: a) los estatutos sociales y las actas de la Asamblea de Accionistas vy, b) los
componentes del control interno implementados por la Sociedad, tales como el ambiente de control,
los procedimientos de evaluacion de riesgos, sus sistemas de informacion y comunicaciones vy el
monitoreo de los controles por parte de la administracién y de los encargados del gobierno
corporativo, los cuales estan basados en lo establecido en la Parte 1, Titulo 1, Capitulo IV de la Circular
Bésica Juridica de la Superintendencia Financiera de Colombia.

Conclusion

Mi conclusiéon se fundamenta con base en la evidencia obtenida sobre los asuntos descritos, y esta
sujeta a las limitaciones inherentes planteadas en este informe. Considero que la evidencia obtenida
proporciona una base de aseguramiento razonable para fundamentar la conclusién que expreso a
continuacion:



En mi opinién, los actos de los administradores se ajustan a los estatutos y a las decisiones de la
Asamblea de Accionistas y son adecuadas las medidas de control interno, de conservacion y custodia
de los bienes de la Sociedad o de terceros que estan en su poder, en todos los aspectos materiales,
de acuerdo con lo requerido en la Parte 1, Titulo 1, Capitulo IV de la Circular Basica Juridica de la

Superintendencia Financiera de Colombia.

..... —

ndrea Cardenas Sierra
Revisor Fiscal de
BMI Colombia Compania de Seguros de Vida S.A.
T.P. 186072 -T
Miembro de KPMG S.A.S.

26 de febrero de 2021



BMI COLOMBIA COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA S.A.
ESTADO SEPARADO DE SITUACION FINANCIERA

(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos)

Nota 31 de diciembre de 31 de diciembre
2020 de 2019

Activos
Efectivo y equivalentes de efectivo 4 1.712.560 1.667.126
Inversiones 5 20.163.117 17.489.696
Cuentas por cobrar actividad aseguradora 6 8.229.578 3.802.458
Otras cuentas por cobrar 7 10.881 3.904
Reservas técnicas parte reaseguradores 8 7.776.973 1.734.453
Otros activos no financieros 9 265.667 242.439
Activos por impuestos corrientes, neto 10 152.166 12.946
Propiedades y equipo neto 11 433.932 576.634
Inversiones en subsidiarias 12 500.000 -
Total activos 39.244.874 25.529.656
Pasivo
Cuentas por pagar actividad aseguradora 13 2.889.862 1.062.960
Acreedores comerciales y otras cuentas por pagar 14 438.736 511.765
Otros pasivos no financieros 15 346.637 169.149
Reservas técnicas 16 11.006.189 2.886.017
Beneficios a los empleados 17 213.668 116.027
Pasivos estimados y provisiones 18 1.850.019 1.265.817
Total pasivos 16.745.111 6.011.735
Patrimonio de los accionistas
Capital suscrito y pagado 19 21.826.000 21.067.000
Prima en colocacion de acciones 19 13.581.000 6.750.000
Resultado de ejercicios anteriores 19 (8.299.079) (4.525.513)
Resultado del ejercicio 19 (4.608.158) (3.773.566)
Total patrimonio 22.499.763 19.517.921
Total pasivos y patrimonio 39.244.874 25.529.656

T
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EMERSON ENCISO BENITEZ ANDREA BABATIVA SALGADO ANDREA CARDENAS SIERRA
Representante Legal Suplente Contador Revisor Fiscal
T.P. 182473-T T.P. 186072-T

Miembro de KPMG S.A.S.
(Véase mi informe del 26 de febrero de 2021)

Las notas adjuntas son parte integral de la informacién financiera.
(*) Los suscritos Representante Legal y Contador Publico certificamos que hemos verificado previamente las afirmaciones contenidas en

estos estados financieros y que los mismos han sido tomados fielmente de los libros de contabilidad de la Compaiiia.



BMI COLOMBIA COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA S.A.
ESTADO SEPARADO DE RESULTADOS INTEGRALES

(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos)

Por los afios teminados el:

Nota 31 de diciembre de 31 de diciembre
2020 de 2019
Resultado actividades de seguros :
Ingreso primas emitidas 20 15.808.372 6.726.798
Ingreso en actividades de reaseguros exterior 21 9.766.118 4.126.491
Costos de reaseguros interior y exterior 22 (13.332.765) (6.052.808)
Movimiento neto de reservas técnicas 23 (883.894) (730.945)
Siniestros liquidados 24 (3.090.539) (1.805.977)
Comisiones de intermediarios y de recaudo 25 (7.832.088) (2.471.554)
Resultado neto actividades de seguros 435.204 (207.995)
Resultado del portafolio de inversiones :
Producto de valoracién de inversiones 26 1.570.747 1.410.834
Pérdida en venta de inversiones 26 (801) (1.478)
Resultado neto del portafolio 1.569.946 1.409.356
Otros ingresos y gastos de operacion :
Intereses 27 5.318 22.926
Diferencia en cambio, neto 28 (180.512) (21.449)
Otros ingresos-recuperaciones 29 884.239 435
Gastos administrativos 30 (6.826.542) (4.631.351)
Gastos por depreciacion 31 (216.004) (184.080)
Gastos por deterioro, neto 32 (184.160) (22.202)
Gastos financieros 33 (62.217) (60.479)
Resultado neto otros ingresos y gastos (6.579.878) (4.896.200)
Resultado del ejercicio antes de impuestos (4.574.728) (3.694.839)
Impuesto a las ganancias (33.430) (78.727)
Resultado Integral Total (4.608.158) (3.773.566)

o S
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EMERSON ENCISO BENITEZ ANDREA BABATIVA SALGADO ANDREA CARDENAS SIERRA
Representante Legal Suplente Contador Revisor Fiscal
T.P. 182473-T T.P. 186072-T

Miembro de KPMG S.A.S.
(Véase mi informe del 26 de febrero de 202:

Las notas adjuntas son parte integral de la informacion financiera.
(*) Los suscritos Representante Legal y Contador Publico certificamos que hemos verificado previamente las afirmaciones contenidas et
estos estados financieros y que los mismos han sido tomados fielmente de los libros de contabilidad de la Compaiiia.



BMI COLOMBIA COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA S.A.
ESTADO SEPARADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO

(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos)

Por los afios terminados al:

Saldo final al 31 de Diciembre de 2018

Traslado a resultado de ejercicios anteriores

Capitalizacion 75.000 acciones con valor nominal de $10.000 c/u (en pesos)

Prima en colocacién de acciones capitalizacién 75.000 acciones con valor nominal de
$90.000 c/u en (pesos)

Resultado del periodo

Saldo final al 31 de diciembre de 2019

Traslado a resultado de ejercicios anteriores

Capitalizacion 75.900 acciones con valor nominal de $10.000 c/u (en pesos)

Prima en colocacién de acciones capitalizacién 75.900 acciones con valor nominal de
$90.000 c/u en (pesos)

Resultado del periodo

Saldo final al 31 de diciembre de 2020

EMERSON ENCISO BENITEZ
Representante Legal Suplente

Las notas adjuntas son parte integral de la informacién financiera.

Capital suscrito y Prima en colocacion Resultados ejercicios Resultado del Total
Nota y ) . . .

pagado de acciones anteriores periodo Patrimonio
20.317.000 - (1.319.945) (3.205.568) 15.791.487

(3.205.568) 3.205.568 -
750.000 750.000
6.750.000 6.750.000
(3.773.566) (3.773.566)
21.067.000 6.750.000 (4.525.513) (3.773.566) 19.517.921

(3.773.566) 3.773.566 -
19 759.000 759.000
19 6.831.000 6.831.000
(4.608.158) (4.608.158)
21.826.000 13.581.000 (8.299.079) (4.608.158) 22.499.763
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ANDREA BABATIVA SALGADO
Contador
T.P. 182473-T

ANDREA CARDENAS SIERRA
Revisor Fiscal
T.P. 186072-T
Miembro de KPMG S.A.S.
(Véase mi informe del 26 de febrero de 2021)

(*) Los suscritos Representante Legal y Contador Publico certificamos que hemos verificado previamente las afirmaciones contenidas en estos estados financieros y que los mismos han sido tomados fielmente de los libros de

contabilidad de la Compafiia.



BMI COLOMBIA COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA S.A.
ESTADO SEPARADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos)

Por los afios terminados el:

Nota 31 de diciembre de 2020

FLUJO DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE OPERACION
Resultado del periodo
Ajustes para conciliar el resultado neto con el efectivo neto usado en:
Depreciacion 31
Impuesto a las ganancias 34
Resultado por valoracién de inversiones, neto

Resultado de la venta de inversiones
Deterioro cuentas por cobrar actividad aseguradora y reservas técnicas, neto parte

32
reasegurador

Cambio de moneda extranjera

Cambios en activos y pasivos

Aumento cuentas por cobrar actividad aseguradora
(Aumento) Disminucion otras cuentas por cobrar
Aumento otros activos no financieros

Aumento cuentas por pagar actividad aseguradora
Aumento activos por impuestos corrientes
(Disminucion) Aumento acreedores comerciales y otras cuentas por pagar
Aumento otros pasivos no financieros

Aumento beneficios a empleados

Aumento reservas técnicas

Aumento pasivos estimados y provisiones
Efectivo neto usado en las actividades de operacion

FLUJO DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSIONES
Compra de inversiones
Venta de inversiones

Adquisiciones propiedades y equipo
Efectivo neto usado en las actividades de inversion

FLUJO DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION
Capitalizaciones

Prima en colocacién de acciones
Efectivo neto provisto por las actividades de financiacion

Efecto de la fluctuacion por diferencias en cambio sobre el efectivo
Aumento (Disminucién) en el efectivo y equivalentes de efectivo

Efectivo y equivalentes al efectivo al inicio del periodo

Efectivo y equivalentes al efectivo al cierre del periodo

a

<

TR
A

EMERSON ENCISO BENITEZ ANDREA BABATIVA SALGADO
Representante Legal Suplente Contador
T.P. 182473-T

Las notas adjuntas son parte integral de la informacién financiera.

31 de diciembre de 2019

(4.608.158) (3.773.566)
216.004 190.150
33.430 78.727
(1.570.747) (1.410.834)
801 1.478
184.160 22.202
135.399 (129)
(4.611.280) (2.999.741)
(6.977) 14.996
(13.232) (74.608)
1.826.902 713.629
(172.650) (223.647)
(73.029) 507.280
177.488 91.043
97.641 30.698
2.077.652 967.697
584.202 948.664
(5.722.394) (4.915.961)
(7.864.796) (6.326.794)
6.261.321 2.874.844
(83.298) (79.940)
(1.686.773) (3.531.890)
759.000 750.000
6.831.000 6.750.000
7.590.000 7.500.000
(135.399) 129
45.434 (947.722)
1.667.126 2.614.848
1.712.560 1.667.126

smgaa

/

ANDREA CARDENAS SIERRA
Revisor Fiscal
T.P. 186072-T
Miembro de KPMG S.A.S.
(Véase mi informe del 26 de febrero de 2021)

(*) Los suscritos Representante Legal y Contador Publico certificamos que hemos verificado previamente las afirmaciones contenidas en

estos estados financieros y que los mismos han sido tomados fielmente de los libros de contabilidad de la Compaiiia.




BMI COLOMBIA COMPARNIA DE SEGUROS DE VIDA S.A.
Notas a los estados financieros Separados
Al 31 de diciembre de 2020 y 2019
(Expresados en miles de pesos)

Entidad que reporta

BMI Colombia Compafiia de Seguros de Vida S.A. en adelante “la Compafia” es una sociedad
anonima de caracter privado, con domicilio principal en la ciudad de Bogota, vigilada por la
Superintendencia Financiera de Colombia, cuyo objeto social consiste en el desarrollo de todas
las actividades legalmente permitidas a las compafias de seguros de vida en los ramos
autorizados. Presenta situacion de control de parte del sefior Antonio Medina Sierra por
intermedio de la sociedad extranjera BMI FINANCIAL GROUP INC de forma directa y a través
de AMS INVESTMENT LTDA PARTERSHIP. Al cierre del 31 de diciembre del 2020 la Compafiia
cuenta con 33 funcionarios y no tiene sucursales ni agencias.

La Compafiia se constituy6 el 01 de marzo de 2017 mediante Escritura Publica No. 366 de la
Notaria 66 de Bogota con vigencia estatutaria hasta el 1 de marzo de 2117. Mediante Resolucion
1761 del 15 de diciembre de 2017 de la Superintendencia Financiera de Colombia recibi6
autorizacion para funcionar y desarrollar en todo el territorio nacional las actividades propias de
su objeto social; asi mismo, mediante resoluciones 0174 y 0175, ambas del 13 de febrero de
2018, la Compaifiia fue autorizada por la misma institucion para operar los ramos de seguro de
vida individual, salud respectivamente. Asi mismo, en el segundo semestre de 2019, mediante
la resolucion 1482 del 30 de octubre del mismo afio, la Compafia fue autorizada para
comercializar el ramo de vida grupo.

Su objeto social es el ejercicio de todas las actividades legalmente permitidas a las compafiias
de seguros de vida, en los ramos autorizados por la Superintendencia Financiera de Colombia y
en desarrollo de las mismas, podra celebrar y ejecutar, con sujecioén a las normas generales y
especiales que rigen para cada caso, todos los actos contratos y operaciones que tengan
relacién de medio a fin con las actividades principales de su objeto social y que sean necesarias
y convenientes para la obtencion de los fines que persigue esta sociedad.

El 2018 para la Compafiia fue un afio en donde se terminé satisfactoriamente el proceso de
obtencion de autorizaciones regulatorias necesarias para poder operar como compafiia de
seguros en el mercado colombiano, asi como el de la consolidacién de su estructura
organizacional y de gobierno corporativo. En el primer semestre, se logré obtener autorizacion
por parte de la Superintendencia Financiera de Colombia para la explotacién de los ramos de
vida individual y salud. Para el segundo semestre, la Compafiia enfoca sus esfuerzos a
incursionar en el mercado mediante una fuerte gestion comercial, iniciando ventas en el mes de
julio de 2018. En el mes de octubre del afio 2019 la Compafiia obtuvo la autorizacion para operar
el ramo de vida grupo. Adicional a lo anterior el 28 de diciembre de 2018 se expidio la Ley 1943
(Ley de Financiamiento), mediante la cual se introdujeron nuevas reglas en materia tributaria.

De acuerdo al parrafo 4 de la NIIF 10 la Compafiia tiene exencién de presentar estados
financieros consolidados por las siguientes razones:

l. Es una subsidiaria totalmente participada por otra entidad y todos sus otros propietarios,
incluyendo los titulares de acciones sin derecho a voto, han sido informados de que la
controladora no presentara estados financieros consolidados y no han manifestado
objeciones a ello;

Il Sus instrumentos de deuda o de patrimonio no se negocian en un mercado publico (ya
sea una bolsa de valores nacional o extranjera, o un mercado no organizado, incluyendo
mercados locales o regionales);

Il No registra sus estados financieros, ni esta en proceso de hacerlo, en una comision de
valores u otra organizacion reguladora, con el propésito de emitir algin tipo de
instrumentos en un mercado publico; y

V. Su controladora final, elabora estados financieros consolidados que se encuentran
disponibles para uso publico y cumplen con las NIIF, en los cuales las subsidiarias se
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BMI COLOMBIA COMPARNIA DE SEGUROS DE VIDA S.A.
Notas a los estados financieros Separados
Al 31 de diciembre de 2020 y 2019
(Expresados en miles de pesos)

consolidan o miden a valor razonable con cambios en resultados de acuerdo con esta
NIIF

Bases de Preparaciéon de los Estados Financieros Separados

(@) Normas Contables Aplicadas

Los estados financieros han sido preparados de acuerdo con las Normas de Contabilidad y de
Informacién Financiera aceptadas en Colombia (NCIF), establecidas en la Ley 1314 de
2009, reglamentadas por el Decreto Unico Reglamentario 2420 de 2015, modificado por los
Decretos 2496 de 2015, 2131 de 2016, 2170 de 2017, 2483 de 2018, 2270 de 2019 y 1432 de
2020. Las NCIF aplicables en 2020 se basan en las normas internacionales de informacién
financiera (NIIF), junto con sus interpretaciones, emitidas por el consejo de Normas
Internacionales de Informacion de Contabilidad (International Accounting Standards Board —
IASB, por sus siglas en inglés); las normas de base corresponden a las traducidas oficialmente
al espafiol y emitidas por el IASB, al segundo semestre de 2018.

La Compafiia aplica a los presentes estados financieros separados las siguientes excepciones
contempladas en Titulo 4 Regimenes especiales del Capitulo 1 del Decreto 2420 de 2015:

- La NIIF 9 respecto de la clasificacién y la valoracién de las inversiones; para estos
casos continda aplicando lo requerido en la Circular Basica Contable y Financiera de
la Superintendencia Financiera de Colombia (SFC).

- La NIIF 4 respecto del tratamiento de la reserva de desviacion de siniestralidad.

- Para efectos legales en Colombia los estados financieros separados son los estados

financieros principales.

(b) Bases de Medicion

Los estados financieros separados han sido preparados sobre la base del costo histérico, con
excepcion de las siguientes partidas incluidas en el estado de situacién financiera:

- Efectivo y equivalentes de efectivo.

- Instrumentos financieros al valor razonable con cambios en resultados.

- Las reservas técnicas son valoradas a la mejor estimacién, de acuerdo con principios
actuariales.

(c) Moneda Funcional y de Presentacién

Las partidas incluidas en los estados financieros separados de la compaiiia se expresan en la
moneda del ambiente econdmico primario donde se opera la entidad (pesos colombianos). Los
estados financieros separados se presentan “en pesos colombianos”, que es la moneda
funcional de la Compafiia y la moneda de presentacion. Toda la informacion es presentada en
miles de pesos y ha sido redondeada a la unidad mas cercana.

(d) Uso de estimaciones vy juicios

La preparaciéon de los estados financieros separados de conformidad con las Normas de
Contabilidad y de Informacién Financiera aceptadas en Colombia requiere que la administracion
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BMI COLOMBIA COMPARNIA DE SEGUROS DE VIDA S.A.
Notas a los estados financieros Separados
Al 31 de diciembre de 2020 y 2019
(Expresados en miles de pesos)

realice juicios, estimaciones y supuestos que afectan la aplicacién de las politicas contables y
los montos de activos, pasivos y pasivos contingentes en la fecha del balance, asi como los
ingresos y gastos del afio. Los resultados reales pueden diferir de estas estimaciones.

Las estimaciones y supuestos relevantes son revisados regularmente. Las revisiones de las
estimaciones contables son reconocidas en el periodo en que la estimacién es revisada y en
cualquier periodo futuro afectado.

- Reservas técnicas de seguros (Reserva matematica)

Las estimaciones y juicios utilizados para el calculo de la reserva matematica son revisados
de forma periédica por profesionales expertos propios de la Compafiia.

- Impuestos

Se puede presentar incertidumbre con respecto a la interpretacion de regulaciones fiscales,
a los cambios en las normas y al monto y la oportunidad en que se genera el resultado
impositivo futuro.

- Provisiones y contingencias

La Compaiiia estima y registra una estimacion por contingencia, con el fin de cubrir las
posibles pérdidas por los diferentes casos (laborales, civiles, mercantiles y fiscales, u otros)
con base en la opinién de los asesores legales y que se consideran probables de pérdida
y pueden ser razonablemente cuantificados. Muchos reclamos, casos y/o procesos por su
naturaleza, pueden diferir el valor pagado con los valores que fueron estimados y
provisionados inicialmente, la Compafiia reconoce estas diferencias en el afio y momentos
en el que finaliza el proceso.

- Vida Util
La Compafiia determina la vida atil del activo en términos de la utilidad que se espera
aporte a la entidad. La vida util de un activo, es una cuestion de criterio, basado en la

experiencia que la entidad tenga con activos similares, frente a lo cual La Compafiia de
Seguros ha basado su estimacién en el tiempo que se espera usar el activo.

(e) Cambios en politicas contables, estimaciones v errores

En los ejercicios 2020 y 2019 no se han producido cambios en politicas contables, estimaciones
o errores de caracter significativo que pudieran haber tenido efecto sobre la posicién financiera
o los resultados de la Compaiiia.

(f) Presentacidn de estados financieros separados

La administracibn mantendra la presentacion y clasificacion de las partidas reveladas en los
estados financieros de un periodo a otro, salvo se presente una revision de las actividades de
importancia significativa a la presentacion de los estados financieros o cuando se ponga de
manifiesto que serd mas apropiada otra presentacion u otra clasificacion, tomando para ello en
consideracion los criterios definidos segun politicas vigentes.



BMI COLOMBIA COMPARNIA DE SEGUROS DE VIDA S.A.
Notas a los estados financieros Separados
Al 31 de diciembre de 2020 y 2019
(Expresados en miles de pesos)

- Grado de redondeo
Los estados financieros separados y las notas se expresan en miles de pesos y su grado
de redondeo es a la unidad més cercana. El nUmero de acciones es presentado sin ningin
nivel de redondeo y por su cantidad exacta.

- Estado de situacion financiera
El estado de situacién financiera se presenta mostrando las diferentes cuentas de activos
y pasivos ordenados atendiendo a su liquidez en caso de realizacidon o exigibilidad, por
considerar que para una entidad aseguradora esta forma de presentacioén proporciona una
informacion fiable mas relevante.

- Estado de resultados
El estado de resultados integrales se presenta discriminado segun la funcién de los gastos,
este comienza presentando el resultado de las operaciones técnicas de seguros y luego
las operaciones administrativas y financieras.

- Estado de flujo de efectivo, efectivo y equivalentes de efectivo

La entidad prepara y presenta estados de flujos de efectivo cada vez que se obligue a
presentar estados financieros de propdsito general a través del método indirecto reflejando
los flujos de operacion, inversidn y financiacidon y muestra la fuente y los usos del efectivo.

(g) Periodo contable

Los presentes estados financieros separados muestran la imagen fiel del patrimonio y de la
situacién financiera de la Compaiiia, al igual que los resultados de sus operaciones y flujos de
efectivo, por el periodo comprendido entre el 1 de enero al 31 de diciembre de 2020 y el 1 de
enero al 31 de diciembre de 2019.

La Compaifiia tiene definido por estatutos, efectuar un corte de sus cuentas, preparar y difundir
estados financieros de propdsito general una vez al afio, con fecha el 31 de diciembre.

(h) Hipétesis de negocio en marcha

Los estados financieros separados adjuntos han sido preparados bajo el supuesto de que la
entidad continuara como un negocio en marcha. Como se muestra en estas notas a los estados
financieros, durante el afio que termino el 31 de diciembre de 2020, la entidad acumula pérdidas
en concordancia con el Plan Estratégico trazado por la Compaiiia en el que se estima alcanzar
el punto de equilibrio en el término de 5 afos.

El Plan Estratégico ha contemplado las capitalizaciones tanto las efectuadas en afios anteriores
como las que se proyectan para los préximos afios, cuyos recursos se destinaran para soportar
los gastos de operacion.

A mediados de 2020 la compaifiia inicia una inversion en Finmeridian SAS. Esta subsidiaria se
encuentra en proceso de adecuacion del aplicativo para su operacion, en la definicion de politicas
y documentacion de sus procesos. Se espera que la financiera inicie operaciéon en el primer
trimestre de 2021 y su objetivo es la financiacion para el primer afio del 30% de las primas
emitidas por la Compaiia y el incremento de su volumen de operacion se da en funcién del
crecimiento que tenga BMI Colombia.
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Para el afio 2021, la Compafiia estima incrementar las primas emitidas en un 75%, crecimiento
que soporta en la comercializacion de seguros individuales, productos colectivos y vida grupo.

La Compaiiia al elaborar estos estados financieros separados evalu6 la capacidad que tiene
para continuar en funcionamiento. La Gerencia de la Compafia no estima que existan
incertidumbres importantes, relativas a eventos o condiciones que puedan aportar dudas
significativas sobre la posibilidad de que la Compafiia contindie con sus operaciones normales,
las pérdidas acumuladas estan sustentadas en el inicio de operaciones de la Compaiiia.

Resumen de las Politicas Contables Significativas

(a) Efectivo vy equivalentes de efectivo

El efectivo y equivalentes al efectivo incluyen el efectivo en caja, depésitos de libre disponibilidad
en bancos, fondos de inversion colectiva y los sobregiros bancarios, estos se encuentran
valorados al valor justo, con vencimientos originales de tres meses o0 menos desde la fecha de
adquisicion que estan sujetos a riesgo insignificante de cambios en su valor razonable y son
usados por la Compafiia en la gestion de sus compromisos a corto plazo.

La Compaiiia clasifica como efectivo y equivalentes los siguientes conceptos: la caja, caja
menor, los depésitos en bancos en moneda legal y moneda extranjera.

Algunas inversiones con periodo de vencimiento menor a 90 dias cumplen con requisitos para
ser catalogadas como equivalentes de efectivo, pero el manejo que se le da en la Compafiia es
el respaldo de las reservas, y la estabilidad de los recursos, y dado que su fin no es el de cubrir
necesidades de liquidez, estas se consideran asociadas a inversiones.

(b) Inversiones
Incluye las inversiones adquiridas por la Compafiia con la finalidad de mantener una reserva de
liquidez, de cumplir con disposiciones legales o reglamentarias, o con el objeto exclusivo de

eliminar o reducir el riesgo de mercado a que estan expuestos los activos, pasivos u otros
elementos de los estados financieros.

Clasificacién de las inversiones

Las inversiones se clasifican en inversiones negociables, a su vez, las inversiones negociables
se clasifican en valores de deuda o valores participativos y en general cualquier tipo de activo
que pueda hacer parte del portafolio de inversiones.

Limite por tipo de inversidn

- Se podra invertir hasta el 100% del portafolio en inversiones en titulos de Renta Fija.

- Se podra invertir hasta el 20% del portafolio en acciones o indices de alta liquidez.

- Para inversiones en empresas diferentes a las del Grupo siempre y cuando sean de baja,
minima o sin ninguna bursatilidad, se establece como limite maximo el 5% del total
portafolio de inversiones y deben contar con la aprobacion de la Junta Directiva.

- Otras Inversiones, entiéndase carteras colectivas y saldos en bancos tendran como limite
maximo el 50% del total del portafolio de inversiones.
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Clasificacion Plazo Caracteristicas Valoracion Contabilizacion
La contabilizacion debe
La Compaiiia efectuarse en las respectivas
. utiliza para la cuentas de “Inversiones a Valor
Todo valor o titulo y, en S )
S valoracion la Razonable con Cambios en
general, cualquier tipo | . L ” . :
A valor . S informacién Resultados”. La diferencia que
de inversion que ha _—
razonable con | Cortoy . o suministrada por el | se presente entre el valor
) . sido adquirida con el
cambios en Mediano . . proveedor de razonable actual y el
proposito principal de . - . . .
PyG- Plazo - precios oficial inmediatamente anterior del
. obtener utilidades por - .
Negociables - (Precia S.A), para | respectivo valor se debe
las fluctuaciones a '
. todos los registrar como un mayor o
corto plazo del precio. |. . -
instrumentos que menor valor de la inversion,
aplique. afectando los resultados del
periodo.

Limites por emisor

El limite maximo que se podra mantener con un mismo emisor individual o grupo no podra
exceder del 30% del valor del portafolio correspondiente al cierre de cada trimestre, sin embargo,
este porcentaje no aplicara para los siguientes titulos:

- Titulos emitidos o garantizados por el Gobierno Nacional

- Titulos emitidos o garantizados por el Banco de la Republica

- Otros Titulos de deuda publica interna siempre y cuando cuente con una calificacion
minima de AA+ otorgada por una agencia calificadora de riesgo aprobada por la
Superintendencia Financiera de Colombia

- Titulos emitidos o garantizados por Gobiernos Extranjeros o titulos emitidos por bancos del
exterior que cuenten con calificacidn minima A- por cualquiera de las agencias calificadoras
de riesgo internacionales reconocidas por la Superintendencia Financiera de Colombia.

Para efectos del cumplimiento del limite por emisor se tomara como base de medicion el valor
de mercado.

En el caso de los titulos en moneda extranjera el control se realizara por valor de mercado en
pesos.

Limites por divisas

- Las inversiones que se efectien en moneda extranjera deberan estar denominadas en
dolares o euros.

- La posiciébn en moneda extranjera no podra exceder el 30% del total del portafolio de
inversiones, excluyendo aquellas inversiones necesarias para el calce de reservas en
moneda extranjera de acuerdo con lo establecido en el régimen de inversiones vigente
establecido por la Superintendencia Financiera de Colombia.

Inversiones no autorizadas

- Invertir en emisores diferentes a los establecidos en la politica de inversion.

- Invertir montos superiores a los autorizados.

- Invertir en monedas diferentes a las autorizadas en la presente politica de inversion.

- Invertir en productos poco conocidos en el mercado o que su rotacion sea minima, para lo
cual la Direccion de Riesgos elaborara un informe con el analisis de emisores o del nuevo
producto.

- Invertir en derivados con fines diferentes a cobertura.
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- Invertir en fondos de capital privado cuya calificacién de riesgo esté por debajo de aquellas
definidas en la politica de inversién consignada en el presente documento y/o cuyas
unidades o participaciones no cuenten con un mercado secundario suficientemente liquido,
a menos que la inversién en este tipo de vehiculos cuente con la aprobacion de la Junta
Directiva.

Inversiones entre Compafiias BMI Financial Group

- Las Inversiones que se realicen entre empresas de BMI Financial Group por cualquier
monto deben estar directamente autorizadas por el Chief Financial Officer de Casa Matriz.

- La Politica de Inversiones debera actualizarse en caso de ser requerido y debera ser
aprobado por el Comité de Inversiones y la Junta Directiva.

- De conformidad con lo dispuesto en la NIC 28 Inversiones en subsidiarias y negocios
Conjuntos, la Compairiia ejerce influencia significativa si posee, directa o indirectamente, el
20% o mas del poder de voto de la asociada, a menos que pueda demostrarse claramente
gue la influencia no existe

- En el reconocimiento inicial la inversion en una subsidiaria sobre la que se tenga influencia
significativa se registrara al costo de adquisicion.

- Las mediciones posteriores de este tipo de instrumentos se registraran bajo el método de
participacion patrimonial con base en el estado de resultados de la subsidiaria.

Fondos de inversion colectiva

Para determinar el precio, los activos de renta fija que conforman el portafolio se valoran de
acuerdo con la normatividad vigente de la Superintendencia Financiera de Colombia. Para los
fondos comunes ordinarios la participacién se valora con base en el valor de la unidad que es
reportado diariamente por la entidad que administra los fondos de inversion colectiva. El valor
de los fondos de inversion colectiva de que trata la Parte 3 del Decreto 2555 de 2010 o demas
normas que lo sustituyan o modifiguen se debe determinar en forma diaria, y expresarse en
pesos y en unidades.

Estimacién del valor razonable

El valor razonable de los activos financieros que se negocian en mercados activos se basa en
los precios de mercados que son proporcionados por el proveedor de precios. Precia S.A.,
sociedad proveedora de precios de mercado (debidamente autorizado por la Superintendencia
Financiera de Colombia) fue seleccionada por la Compaiiia.

Los mercados activos son aquellos en los cuales los precios son conocidos y facilmente
accesibles para el publico, reflejando estos precios, ademas, transacciones de mercado reales,
actuales o producidas con regularidad entre ellos se encuentran los activos financieros en titulos
de deuda.

La jerarquia del valor razonable tiene los siguientes niveles:

- Las entradas de Nivel 1 son precios cotizados (sin ajustar) en mercados activos para
activos idénticos a los que la entidad pueda acceder a la fecha de medicion. Dentro de esta
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categoria se encuentran los titulos que constituyen el portafolio de renta fija de la

Compafiia, que cumpla con las caracteristicas mencionadas.

- Las entradas de Nivel 2 son entradas diferentes a los precios cotizados incluidos en el Nivel
1 que sean observables para el activo, ya sea directa o indirectamente. Dentro de esta

categoria se encuentran los fondos de inversion colectiva.

- Las entradas de Nivel 3 son Datos no-observables importantes para el activo o pasivo.

La siguiente tabla analiza, dentro de la jerarquia del valor razonable, los activos de la Compaiiia

medidos al valor razonable:

Al 31 de diciembre de 2020

Nivel 1 Nivel 2 Total
Inversiones en titulos de deuda a valor razonable
Emitidos o garantizados por el gobierno colombiano 0 8.606.641 8.606.641
Emitidos o garantizados por otras entidades del gobierno colombiano 0 1.623.970 1.623.970
Emitidos o garantizados por otras instituciones financieras 0 7.114.854 7.114.854
Emitidos o garantizados por entidades del sector real 0 2.096.140 2.096.140
Emitidos o garantizados por gobiernos del exterior 721.512 0 721.512
Total activo a valor razonable recurrentes 721.512 19.441.605 20.663.117
Al 31 de diciembre de 2019
Nivel 1 Nivel 2 Total
Inversiones en titulos de deuda a valor razonable
Emitidos o garantizados por el gobierno colombiano 1.964.156 0 1.964.156
Emitidos o garantizados por otras instituciones financieras 0 13.405.839 13.405.839
Emitidos o garantizados por entidades del sector real 0 1.008.230 1.008.230
Otros titulos de deuda 0 1.111.471 1.111.471
Total activo a valor razonable recurrentes 1.964.156 15.525.540 17.489.696

Inversiones
Al 31 de diciembre de Al 31 de diciembre de
2020 2019
Inversiones negociables en titulos de deuda $ 20.163.117 $ 17.489.696
Total Inversiones a Valor Razonable 20.163.117 17.489.696
Total Inversiones $ 20.163.117 $ 17.489.696
Maduracion de inversiones (en afios)
Al 31 de diciembre de Al 31 de diciembre de
2020 2019
De 0 hasta 1 afio 0 0
De 1 hasta 2 afios 3.731.893 2.388.436
De 2 hasta 3 afios 4.394.733 7.233.470
De 3 hasta 5 afios 2.455.177 7.867.790
> 5 afios 9.581.314 0
$ 20.163.117 $ 17.489.696
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Calificacion de las inversiones

Riesgo Nacién 8.606.641 1.964.156
AAA 11.556.476 13.940.145
AA 0 1.585.395

$ 20.163.117 $ 17.489.696

La valoracion de los titulos de deuda a valor razonable es calculada y reportada por el proveedor
de precios, cuya metodologia se encuentra autorizada por la Superintendencia Financiera de
Colombia. Para esto tienen en cuenta la frecuencia en la publicacion de precios de forma
histérica, monto en circulacién, registro de operaciones realizadas, nimero de contribuidores de
precios como medida de profundidad, conocimiento del mercado, cotizaciones constantes por
una o mas contrapartes del titulo especifico, spreads bid-offer, entre otros.

Transferencia de Niveles

Durante el periodo terminado en 31 de diciembre de 2020 se presentaron transferencias de Nivel
1 al Nivel 2 de cuatro titulos clasificados como Riesgo Nacién; en diciembre de 2019, no se
presentaron transferencias de nivel de clasificacion entre Nivel 1 y Nivel 2, en general las
transferencias entre niveles del portafolio de inversiones corresponden fundamentalmente a
cambios en los niveles de liquidez de los titulos de mercado.

Estrategia de Administracion de Riesgo

Dando cumplimiento a lo establecido en la Normatividad aplicable a los Sistemas de
Administracion de Riesgos que se incorporan en la Circular Basica Contable y Financiera
(Circular Externa 100 de 1995) y en la Circular Basica Juridica (C.E 029 de 2014), la Compafiia
definié el Manual del Sistema Integral de Administracion de Riesgos y Compliance SIARC, el
cual integra todos los sistemas de riesgos a los que se ve expuesta la Compafia en desarrollo
de su objeto social. Este manual fue presentado y aprobado por la Junta Directiva en el mes de
mayo de 2020, asi como la aprobacién del Marco de Apetito de Riesgos MAR en el mes de junio
2020 y las correspondientes actualizaciones en el mes de diciembre del 2020.

La estrategia de Administracion de Riesgos contempla todos los riesgos a los que se encuentra
expuesta, incorporando elementos propios de cuantificacion soportado en el Marco de Apetito
de Riesgos MAR. Esto permite determinar el monto de capital adecuado en correspondencia
con el nivel de riesgo asumido.

La implementacion del SIARC permite adquirir una nueva vision de la administracion de los
riesgos del negocio, el entorno interno de la organizacion y los mercados donde opera, buscando
asi, la implementacion de un sistema acorde con el perfil y apetito de riesgo, el plan de negocios,
la naturaleza, el tamafio, la complejidad y diversidad de las actividades que desarrolla la entidad.

Desde la Junta Directiva y el comité de inversiones y riesgos se impulsa y fortalece la cultura
organizacional en materia de administracion del SIARC y soporta la supervision de la estructura
de administracion a través del cumplimiento de politicas, el Marco de Apetito de Riesgos, los
limites generales de exposicion y concentracion y la estructura de gobierno de Riesgos, asi como
decidir sobre la necesidad de tomar medidas en caso de sobrepasar estos limites.

La auditoria interna por su parte supervisa el efectivo, eficiente y oportuno funcionamiento de los
sistemas de administracion de riesgos, cuyos resultados son reportados al comité de auditoria.
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Riesgos administrados a través del SIARC

Riesgos Financieros:

La compafiia estd4 expuesta a los siguientes riesgos relacionadas con el uso de instrumentos
financieros:

- Riesgo de Mercado
- Riesgo de Crédito
- Riesgo de liquidez

Riesgo de Mercado:

El riesgo de mercado se entiende como la posibilidad de incurrir en pérdidas asociadas a la
disminucién del valor del portafolio de BMI Colombia o a caidas del valor de los fondos o
patrimonios que la compafiia administra, ocurridos como consecuencia de cambios en el precio
de los instrumentos financieros en los cuales se mantienen posiciones dentro o fuera del
balance.

Los objetivos especificos para la administracion del riesgo de mercado son los siguientes:

- Administrar los diferentes factores a que se ven expuestos los activos de la Compafiia,
de manera que se pueda determinar el impacto sobre los resultados financieros y la
capacidad de asumirlos.

- Establecer politicas que permitan mitigar y controlar al maximo los riesgos de la
administracion del portafolio.

- Establecer los principales factores de riesgo de mercado que pueden afectar los activos

- Establecer los mecanismos y planes de accién para mitigar el impacto

- Determinar las posibles consecuencias en caso de ocurrencia.

Riesqgo de Crédito

El Riesgo de Crédito y Contraparte se define como la posibilidad de pérdida que puede presentar
la Comparfiia ante eventuales incumplimientos o demoras en la liquidacion de pasivos que han
contraido agentes externos con la misma.

En particular, el alcance de la administracion de este riesgo se limita a agentes que han contraido
pasivos con la Compafiia a través de titulos de deuda (emisores de bonos), o0 a agentes que han
contraido pasivos con la Compafiia mediante contratos de reaseguro.

Las politicas del sistema se establecen en relacibn con los cupos por emisor, cupos de
contraparte y para la escogencia del tipo de papeles, plazos y monedas de las inversiones, a
través de una evaluacion CAMEL de los distintos emisores que componen el portafolio.

Los objetivos de la administracién del Riesgo de Crédito son los siguientes:

- Identificar, cuantificar, monitorear y controlar la exposicion de la Compafiia a pérdidas
derivadas de eventos de crédito de sus deudores, ya sean emisores de titulos en poder
de la Compafiia, o reaseguradores.

- Disefiar mecanismos que permitan establecer de manera apropiada los limites al riesgo
de crédito y contraparte, por emisor o reasegurador, a los cuales esta expuesta la
Compaiiia.

- Monitorear el cumplimiento de los limites establecidos.
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Riesqgo de Liguidez

El riesgo de liquidez, consiste en la contingencia de que la entidad no pueda cumplir de manera
plena y oportuna con las obligaciones de pago en las fechas correspondientes, debido a la
insuficiencia de recursos liquidos o a la necesidad de asumir costos inusuales de fondeo. Asi
mismo, puede conllevar que, frente a una necesidad de recursos liquidos, la compafiia de
seguros tenga que liquidar sus activos con el objeto de reducir sus faltantes de liquidez lo cual
puede implicar que tales activos deban venderse a precios inferiores a los contabilizados,
haciendo incurrir a la compafiia en pérdidas.

La administracion del riesgo de liquidez esta soportada en dos direcciones:

- Laimposibilidad de adquirir u obtener los fondos necesarios para atender el pago de
obligaciones de corto plazo, bien sea para el pago de siniestros o para el ajuste de
reservas inadecuadamente calculadas.

- Riesgo de liguidez = Riesgo de ALM = descalce o reinversion, se presenta cuando los
activos de una EA en términos de plazo y tasa de interés no cubren en los mismos
términos las reservas técnicas

La administracion del riesgo de liquidez esta soportada en procedimientos claros para gestionar
las posiciones de activos y pasivos de modo que se asegure que las actividades de inversiéon y
posiciones de activos son apropiadas para sus pasivos Yy el Perfil del Riesgo.

El factor fundamental de la gestion de liquidez de la entidad se basa en conocer su perfil de
pasivos y la necesidad de asegurarse de que mantiene suficientes activos de naturaleza,
duracion vy liquidez adecuados para posibilitarse cumplir con las responsabilidades cuando
venzan.

Es por esto que la gestion de liquidez estard en todo momento entrelazada con las politicas y
procedimientos de inversion, relacion activo-pasivo, resistencia de la cartera de activos a una
variedad de escenarios de mercado, estructura del reaseguro, condiciones de inversion y el
impacto en la solvencia de la entidad.

Riesgos Estratégicos vy Prioritarios:

La administracion de estos riesgos contempla todos aquellos que puedan afectar la estrategia
de la compafiia y su reputacion, estableciendo controles efectivos alineados al cumplimiento de
la normatividad vigente, permitiendo asi un equilibrio entre el analisis de los factores externos e
internos que pueden afectar a la organizacion y el disefio adecuado de controles que permitan
mitigar los impactos de materializacién en los objetivos de la entidad.

Riesqos operacionales, Seguridad de la Informacién, Ciberseguridad y Gestion de
Tecnologia

La administracién de estos riesgos contempla todos aquellos que puedan generar pérdidas por
deficiencias, fallas o inadecuaciones, en el recurso humano, los procesos, la tecnologia, la
infraestructura o por la ocurrencia de acontecimientos externos. Esta definicién incluye el riesgo
legal y reputacional, asociados a tales factores.
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Riesqgos Técnicos de Seguros

La administracién de estos riesgos se centra en minimizar de manera eficiente las pérdidas por
la exposicion de la compafiia a los efectos negativos generados por los riesgos de seguros
(tarifacion y reservas)

Riesgos Referentes a Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo

La administracion del Sistema de Administracion de Lavado de Activos y Financiacion del
Terrorismo permite a la entidad tener la capacidad de identificar los factores de riesgo y los
riesgos asociados a los cuales se ven expuestos en relacion al LA y FT y contar con
procedimientos para obtener un conocimiento efectivo, eficiente y oportuno de todos los clientes
actuales y potenciales.

Administraciéon de Riesgos

Dando cumplimiento a lo establecido en las Circulares Basica Juridica y Basica Contable de la
Superintendencia Financiera, la Compafiia defini6 el Manual del Sistema Integral de
Administracién de Riesgos y Compliance SIARC, el cual integra todos los sistemas de riesgos a
los que se ve expuesta la Compafia en desarrollo de su objeto social. Este manual fue
presentado y aprobado por la Junta Directiva en el mes de mayo de 2020, asi como la aprobacion
del Marco de Apetito de Riesgos MAR en el mes de junio 2020 y las correspondientes
actualizaciones en el mes de diciembre del 2020.

Marco de Apetito de Riesqgos MAR

Una pieza relevante del SIARC es la fijacion del apetito de riesgo. Este umbral permite optimizar
el binomio riesgo-rentabilidad y controlar y mantener los riesgos en niveles deseados.

El MAR se alinea con el SIARC, la estrategia de la compafiia, la cultura corporativa y naturaleza
de las operaciones focalizandose en el desarrollo y uso de metodologias que permita medir los
riesgos y compararlos con los niveles de apetito establecidos.

Riesgo de Mercado.

En armonia con lo establecido en la Circular Bésica Contable, la Compafiia implemento el
Sistema de Administracién de Riesgo de Mercado, el cual cuenta con politicas y procedimientos
para controlar el riesgo de mercado los cuales son monitoreados permanentemente con el
objetivo de garantizar el adecuado funcionamiento del sistema.

Para realizar el calculo del Valor en Riesgo del Portafolio la Compafiia adopté la metodologia
establecida por la Superintendencia Financiera de Colombia VaR Anexo 2, que al cierre del afio
2020 arrojo un resultado de $103.257, el cudl no supera el limite VaR del 5% sobre el valor total
del portafolio, a continuacion, se desagregan cada una de las variables que componen el calculo
del VaR con corte 31 de diciembre de 2020:
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Factores SUBCUENTA VAR
CP1 5 26.329
Cero Cup6n
Pesos CP2 10 5.426
CP3 15 2.424
CP1 20 5.791
Cero Cup6n UVR CcP2 25 538
CP3 30 159
CP1 35 98.554
Cero Cup6n
Tesoros CP2 40 4.599
CP3 45 175
DTFCP 50 -
Tasas de interés
variables DTFLP 55 _
IPC 60 30.443
) TRM 65 37.619
Tasade Cambio
COP/EUR 70 -
IGBC 75 15.049
Acciones Mundo
desarrollado 80 )
Carteras Colectivas 85 1
CDS -

VALOREN RIESGO TOTAL 103.257

Durante el afio 2020 se siguieron los procedimientos establecidos para el monitoreo y control de
los riesgos asociados y no se presentaron sobrepasos a los limites establecidos o hechos
relevantes que notificar.

Riesgo de Liquidez.

La gestion del riesgo de liquidez contempla el andlisis integral de la estructura de activos, pasivos
y posiciones fuera de balance, estimando y controlando los eventuales cambios que ocasionen
pérdidas en los estados financieros. Asi mismo, se tienen en cuenta los costos asociados por
fuentes de fondeo inusuales, o excesivamente costosas.

Al cierre del mes de diciembre de 2020 no fue necesario acudir a créditos de tesoreria.

La Compafiia, hace parte del grupo americano BMI Financial Group, el cual da respaldo
econdémico de alta calidad en términos de tiempo y valor, razén por la cual la Compafiia durante
el afio 2020 presento capitalizacion por 7590 millones, representadas en 7590 acciones, cuyos
aportes se hicieron en los meses de abiril, julio y noviembre.

Lo anterior permitio a la compafiia cerrara el periodo con un exceso de capital minimo por valor
de $5774 millones.

Riesgo de Contraparte y/o Crédito.

Se define el riesgo de crédito como la posibilidad de incurrir en pérdidas derivadas del
incumplimiento de obligaciones por parte de emisores de titulos valores. Se asume que los bonos
soberanos emitidos en moneda local no presentan riesgo de crédito.
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El manual SIARC contiene el capitulo relacionado con el Sistema de Administraciéon de Riesgo
de Crédito y Contraparte, mediante el cual se estableci6 como metodologia para la asignacion
de cupos a las contrapartes del portafolio CAMEL. Al cierre del mes de diciembre de 2020, no
se presentaron sobrepasos a los limites establecidos por de la Compafiia.

Riesgos no Financieros y de Negocio

La gestién de estos riesgos se establece bajo el modelo COSO bajo el establecimiento que el
analisis de riesgos puede ser global de la entidad o especifico por divisiones, unidades operativas
o distintas funciones y este andlisis de gestion lleva al nivel deseado dentro de la organizacién.

El andlisis de riesgos se da a través de los 8 componentes que conforman COSO, ambiente
interno, establecimiento de objetivos, identificacion de eventos, evaluacion de riesgos, respuesta
al riesgo, actividades de control, informacién y comunicaciéon y monitoreo.

La aplicacion de estos componentes se da a través de la estrategia y la alineacion de objetivos,
la gestién de riesgos en los procesos operativos, la constante divulgacion a las partes
interesadas de los riesgos a lo que la entidad esta expuesta y el fortalecimiento de la cultura de
compliance.

Riesgo Operacional

En materia de riesgo operacional y atendiendo los lineamientos establecidos en el capitulo 23
de la Circular Bésica Contable y Financiera de la Superintendencia Financiera de Colombia, la
Compafiia definid el Sistema de Administracion de Riesgo operacional, el cual se compone de
etapas y elementos que garantizan su adecuado funcionamiento.

Etapas: BMI adopto para cada una de las etapas la metodologia establecida en la Norma Técnica
Colombiana 1ISO31000, la cual fue aprobada por la Junta Directiva:

Identificacion: como parte del mejoramiento del analisis de riesgos de la compafiia, durante 2020
se fortalecié la etapa de identificacidn, en esta etapa se hace un analisis de contextualizacion de
la organizacion en funcion de cada proceso, la cadena de valor y sus macroprocesos, analisis
de riesgos que los afectan y matriz de objetivos priorizados

Medicion: Se modificaron las tablas de valoracion de impacto y frecuencia y las dimensiones del
mapa de riesgos, basado en un analisis cualitativo y cuantitativo. El andlisis cualitativo basado
en la matriz de priorizacion de objetivos de la organizacién y el andlisis cuantitativo esta dado
por el nivel de tolerancia definido bajo el Marco de Apetito de Riesgos de la compafiia.

Con esta modificaciéon los riesgos que componen el perfil de riesgos de la compafiia se
mantienen dentro de los limites de tolerancia, sin embargo, algunos de ellos se encuentran en
un nivel tolerable con plan de accién establecido.

De igual forma todos los procesos de la compafiia se encuentran en el nivel aceptable de riesgo
definido.

Control: Con el fin de obtener un riesgo residual se realiz6 una evaluacién preliminar de la
eficiencia del control, una prueba de su ejecucion y para el andlisis del riesgo residual, se evalia
en el control la efectividad a través de la medicion de su eficiencia y eficacia y la cobertura de
barrera.

Monitoreo: El monitoreo de la matriz de riesgo operacional, se realiz6 de manera continua,
realizando cortes semestrales, que permitieron ver la evolucion del riesgo, haciendo seguimiento
en el mes de agosto, el segundo semestre del afio 2020 cerrd con un perfil de riesgos que tuvo
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en cuenta el 100% de los procesos de la compafiia, objetivos de la organizacion, riesgos
ocasionados por el COVID 19y el andlisis de la efectividad del Plan de Contingencia.

Perfil Consolidado del Riesgo

Para la etapa de tratamiento y monitoreo, se realiza seguimiento a los riesgos operacionales
identificados y valorados, con el fin de evaluar el cumplimiento a los controles establecidos, para
medir eficiencia y eficacia de los mismos, también se hace seguimiento a los eventos de riesgo
operacional que se presentan, todo esto con el fin de identificar los posibles cambios en el perfil
de riesgos de la entidad.

El total de riesgos identificados son 127, 14 riesgos que requieren acciones para mejorar eficacia
y eficiencia y 6 riesgos se mantienen producto de la crisis ocasionada por el COVID 19.

RIESGOS POR CONTROLES POR
MACROPROCESO MACROPROCESO
W Estrategicos M Misionales MApoyo M Especiales M Estrategicos M Misionales M Apoyo M Especiales

136; 33%

140;33%
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Detalle 31/12/2020
Macroproceso Procesos Riesgos Excelente Bueno Bajo Critico
Gestion Integral de Riesgos 19 15 4 0 0
Gestion Estrategica 8 7 1 0 0
Estrategico Inversiones 8 7 1 0 0
Marketing 3 1 2 0 0
Atencion de Reclamaciones 4 4 0 0
Total Estrategicos 42 34 8 0 0
Comercializacion 8 6 2 0 0
Conocimiento del Cliente 6 6 0 0 0
o Desarrollo de producto 5 5 0 0 0
Misional Suscripcion 8 5 3 0 0
Reaseguros 8 5 3 0 0
Atencion de Reclamaciones 9 3 6 0 0
Total Misionales 44 30 14 0 0
Legal 7 5 2 0 0
Gestion Financiera 12 10 2 0 0
Apoyo Gestion Administrativa 4 3 1 0 0
Gestion Tecnologia 8 5 3 0 0
Gestion Humana 3 0 3 0 0
Total Apoyo 34 23 11 0 0
Especiales Salud Colectivo 7 3 4 0 0
TOTAL 16 127 70,9% 29,1% 0,0% 0,0%
Elementos:

Politicas: BMI Colombia cuenta con politicas y lineamientos generales tendientes a
establecer y gestionar el sistema de administracion de riesgos operacionales SARO.

Procedimiento: La Direccion de Riesgos ha definido procedimientos que garantizan la
adecuada implementacion y funcionamiento de las etapas y elementos del SARO, los
cuales fueron revisados y aprobados por la Junta Directiva.

Documentacion: El SARO cuenta con una documentacién que soporta el sistema y da
las directrices necesarias para su adecuada administracién y funcionamiento, que se
basa en la normativa emitida por la Superintendencia Financiera de Colombia SA.

Estructura Organizacional: La Compafiia cuenta con una estructura organizacional
gue garantiza la adecuada administracion del riesgo operacional, de acuerdo con su
tamafio y naturaleza.

Eventos de Riesgo:

Registro y Gestidén de Eventos de Riesgo Operacional: La Direccion de Riesgos, monitoreg,

valoré

y direccioné los eventos de riesgo reportados y los notificados al correo

gestionderiegos@bmicos.com, los gestionados a través de BMI tracker y los que se
reportaron a través de la direccién.
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Durante el segundo semestre del afio, todos los lideres de procesos debieron reportar a la
Direccion de Riesgos por lo menos una vez al mes la ausencia u ocurrencia de eventos de
riesgo.

Durante el afio 2020 la Direccion de Riesgos recibio 31 eventos de riesgo, de los cuales se

contabilizaron dos en los estados financieros de la entidad, uno por COP920.900 y el otro
por COP867.300

Capacitacion:

Se elabord un plan de capacitacion para el afio 2020, el cual contemplé capacitaciéon a los
funcionarios e intermediarios en temas de Seguridad de la informacion, ciberseguridad, Plan
de Continuidad del Negocio y Sistema de Administracion de Riesgo Operacional.

Administracién de la continuidad del negocio:

En los meses de marzo a octubre se mantuvo activado el plan de contingencia sin
instalaciones, llevando a la entidad a operar en la modalidad de home office. La contingencia
se soportd adecuadamente gracias a la eficiencia de la activacién del protocolo remoto de
operacion.

Durante los meses de octubre, noviembre y diciembre, la entidad activo el plan de
contingencia en un escenario de emergencia sanitaria, permitiendo la alternancia entre la
oficina y la casa, de acuerdo a las medidas tomadas por el gobierno nacional y las acciones
establecidas desde el Comité Paritario de Seguridad y Salud en el trabajo COPASST.

En el mes diciembre se llevaron a cabo dos pruebas al plan de continuidad del negocio, la
primera a un escenario sin personas y la segunda a una caida del internet desde el centro
de operaciones. Las dos pruebas fueron satisfactorias y permitieron a la compafia evaluar
tiempos de respuesta para activar los protocolos establecidos.

Riesgos de Negocio

Los riesgos propios de negocio siguen la misma metodologia del SARO y los riesgos
identificados dentro de los procesos que son propios de la actividad. Dichos riesgos hacen parte
de la matriz de gestién integral de riesgos, estratégicos y los propios de los procesos que
componen el macro proceso misional.: los operacionales y técnicos de seguros.

Respecto de los riesgos técnicos de seguros, uno de los componentes importantes para la
definicion del Marco de Apetito de Riesgos, es la gestion del capital y como eso se involucra en
la definicién del apetito de riesgos de la entidad.

En los analisis preliminares, se realiza seguimiento a la evolucién del margen de solvencia bajo
los requerimientos regulatorios, siendo este la premisa de la entidad para tomar decisiones.

Posteriormente se tienen en cuenta el margen de solvencia generado por el Modelo Interno de
Capital de la compafiia que se adapta a una metodologia de acercamiento al Quantitative Impact
Study (QIS) en su version 5 bajo el estandar europeo Solvencia Il

En este ejercicio se hace una modelacién de los impactos al capital para:

- El Riesgo de Mercado
- Riesgo de Crédito Reaseguro
- Riesgo Operativo
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- Riesgo de No vida (productos de Salud)
- Riesgo de Vida (productos de Vida individual)
- Riesgos por Intangibles.

Lo anterior permite complementar la metodologia de medicion de riesgos financieros, no
financieros y de negocios con un analisis cuantitativo del capital expuesto por la compafiia al
integrar todos los riesgos a los que esta expuesta.

Es este finalmente el objetivo final del SIARC y el MAR.

Sistema de prevencién del riesgo de lavado de activos y financiacion del terrorismo

Durante el periodo comprendido entre el 1° de enero y el 31 de diciembre del afio 2020, la entidad
mantuvo una gestion continua al Sistema de Administracion de Lavado de Activos y Financiacion
del Terrorismo SARLAFT, con el objetivo Unico de proteger a la Compafiia de ser utilizada por
los delincuentes para canalizar recursos provenientes del lavado de activos o destinados a
financiar actividades terroristas.

Durante el mes de octubre de 2019, la Junta Directiva de BMI Colombia aprobo la modificacion
integra al manual, el cual fue divulgado a toda la organizacion y cumple con todas la etapas y
elementos descritos en la Circular Basica Juridica, en el mes de agosto del 2020 se presentaron
actualizaciones.

Politicas.

El SARLAFT cuenta con politicas que guian el actuar de los colaboradores, las cuales son de
obligatorio cumplimiento:

- Politicas Generales.

- Politicas sobre productos asociados

- Politicas sobre documentacion y procedimiento de conocimiento del cliente

- Politicas sobre reporte de operaciones inusuales

- Politicas sobre controles

- Politicas para los reportes de transacciones en efectivo

- Politicas sobre definiciébn y monitoreo de los perfiles de riesgo

- Politicas de Monitoreo

- Politicas Administrativas

- Politicas sobre operaciones que suponen una practica insegura

- Politicas de requerimiento por autoridades judiciales

- Politica de no Exoneracién.

- Politicas aplicables a clientes, proveedores, funcionarios e intermediarios incluidos en listas
internacionales vinculantes o no, para Colombia o con procesos judiciales relacionados con
Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo.

- Politica para la vinculacion y monitoreo de clientes considerados PEP.

- Politica relacionada con la atencion de indemnizaciones

- Politica en relacion con el riesgo reputacional

- Politica en relacion con el riesgo de contagio

- Politica en relacion con el riesgo operativo

- Politica en relacion con el manejo de la documentacién

- Politica en relacion con los 6rganos de control

- Politica relaciona con Sanciones Financieras Dirigidas

- Politicas de las consecuencias que genera el incumplimiento del SARLAFT.

- Politica de Capacitacion.

- Lineamientos para la prevencion y resolucion de conflictos de interés.

- Reserva de la informacion reportada.
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Procedimientos.

El SARLAFT cuenta con procedimientos necesarios que garantizan el adecuado funcionamiento
del mismo:

- Procedimiento de consulta en Listas Vinculantes

- Procedimiento para la deteccion de operaciones inusuales y sospechosas
- Procedimiento para el uso de la firma electrénica

- Procedimiento de reportes a la UIAF

- Procedimiento para dar respuesta a entidades judiciales

- Procedimiento para la atencion y reporte de sefales de alerta

- Procedimiento para la vinculacion de terceros

- Procedimiento para vinculacion en contingencia

En adicién cuenta con un procedimiento especial, en linea con el marco metodoldgico
contemplado en el manual y la etapa de identificacion, que presenta la metodologia de
segmentacion, tableros de control de seguimiento a indicadores descriptivos y prospectivos y los
resultados.

Etapas.

El marco metodoldgico adoptado para la implementacion y administracion del riesgo de LAFT en
la compafiia esta fundamentado en los lineamientos impartidos por COSO ERM (Committee of
Sponsoring Organizations of the Treadway) y la metodologia de la Norma Técnica Colombiana
1ISO31000, partiendo en todo caso de la segmentacion como proceso primordial para las demas
etapas del sistema.

La etapa de segmentacion tiene como finalidad permitir un uso mas eficiente de los recursos de
la organizacion al momento de definir los controles y tratamiento a los clientes y operaciones y
su obijetivo final es obtener un sistema de puntos para el cual cada factor de riesgo segmentado
tiene un peso.

La metodologia de segmentacion sigue un andlisis cluster o analisis de conglomerados engloba
un conjunto de técnicas estadisticas multivariantes utilizadas para agrupar distintos elementos
tratando de lograr la maxima homogeneidad en cada grupo y la mayor heterogeneidad entre los
grupos.

En el analisis cluster los grupos (también llamados segmentos o clister) son desconocidos a
priori y son precisamente lo que se busca determinar. Dichos grupos se crean por la propia
esencia de los datos, de manera que elementos que puedan ser considerados similares sean
asignados a un mismo segmento, mientras que elementos diferentes (disimilares) se localicen
en segmentos distintos, por lo tanto, se hace imprescindible definir una medida de similitud o
bien de disimilitud (distancia) para ir clasificando a los elementos en unos u otros grupos.

Utilizando las medidas de validacion indice Dunn y Silueta promedio, se compararon distintas
segmentaciones para cada uno de los factores de riesgo (clientes, productos, canales y
jurisdicciones), contemplando varios métodos de segmentacién, varias medidas de distancia,
varias cantidades de segmentos a obtener y varios métodos para decidir qué clister se van
uniendo en cada paso del proceso de segmentacion, logrando finalmente establecer las
metodologias idéneas para la segmentacion de los factores de riesgo en la entidad (aquellas
metodologias con los valores mas altos de indice Dunn y Silueta promedio).

19



BMI COLOMBIA COMPARNIA DE SEGUROS DE VIDA S.A.
Notas a los estados financieros Separados
Al 31 de diciembre de 2020 y 2019
(Expresados en miles de pesos)

Estructura organizacional y 6rganos de control.

La Compafila cuenta con Oficiales de Cumplimiento Principal y Suplente debidamente
posesionadas ante la Superintendencia Financiera de Colombia.

la Direccion de Auditoria Interna realiz6 la revision al SARLAFT, los resultados de su evaluacion
se encuentran en curso.

Por su parte la Revisoria Fiscal, realizé la revisién del SARLAFT de los tres primeros trimestres
de afo, dénde realiz6 recomendaciones y se pactaron planes de accién con su respectiva fecha
de implementacion y sus responsables.

Infraestructura Tecnoldgica.

BMI Colombia, cuenta con la infraestructura tecnolégica necesaria para soportar el SARLAFT,
de acuerdo con su naturaleza y tamafio.

Divulgacion de la Informacién.

En el afio 2020 se dio estricto cumplimiento al envié de reportes a la Unidad de Informacion y
Andlisis Financiero— UIAF.

Asi mismo, el Oficial de Cumplimiento presentd de manera periddica y oportuna a la Junta
Directiva, reportes sobre las labores realizadas durante cada trimestre del afio.

Capacitacion.

Se elabord un plan de capacitacién para el afio 2020, el cual contempl6 capacitacion a los
funcionarios e intermediarios.

Los documentos y pronunciamientos emanados de las entidades de control y de la Unidad
Administrativa Especial de Informacién y Andlisis Financiero — UIAF.

Durante el afio 2020 no se recibieron requerimientos relacionado con el SARLAFT por parte de
la Superintendencia Financiera de Colombia ni parte de la Unidad Administrativa Especial de
Informacién y Andlisis Financiero - UIAF.

Instrumentos Financieros

La Compafiia reconoce un activo o un pasivo financiero en su balance cuando, y sélo cuando,
se convierta en parte obligada, segun las clausulas contractuales del instrumento en cuestion.

Activos financieros

- Valor razonable a través de resultados: Si la principal intencion de los activos financieros
es tenerlos para negociar o vender en el corto plazo.

- Préstamos y cuentas por cobrar: activos financieros no derivados que no cotizan en
mercados activos, ni tampoco se tienen para vender ni estan disponibles para su eventual
venta posterior, cualquier activo financiero no derivado con pagos fijos o determinables
(incluyendo activos por préstamos, cuentas comerciales por cobrar, inversiones en
instrumentos de deuda y depésitos mantenidos en bancos) puede cumplir potencialmente
la definicion de préstamos y partidas por cobrar.
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- Disponibles para la venta: Todos los activos no clasificados en las categorias anteriores
(categoria residual)

(c) Cuentas por cobrar actividad aseguradora

La Compafiia reconoce las cuentas por cobrar de la actividad de seguros por su valor razonable
en el momento de la emision de las poélizas las cuales incluyen la prima, el impuesto a las ventas;
también reconoce la cuenta por cobrar al reasegurador por concepto de reembolso de siniestros
en el momento de la liquidacion.

Deterioro

La Compafiia evalla al final de cada periodo sobre el que se informa, si existe evidencia objetiva
de que un activo financiero o un grupo de ellos estén deteriorados. Si tal evidencia existe, la
entidad determinara el importe de la pérdida incurrida y procedera hacer el ajuste del valor
determinado.

La evidencia objetiva de que un activo o un grupo de activos estan deteriorados incluye la
informacion observable que requiera la atencion del tenedor del activo sobre los siguientes
eventos que causan la pérdida:

Dificultades financieras significativas del obligado;

- Infracciones de las clausulas contractuales, tales como incumplimientos o moras en el pago
de los intereses o el principal;

- Por razones econémicas o legales relacionadas con dificultades financieras del prestatario,
le otorga concesiones o ventajas que no habria otorgado bajo otras circunstancias;

- Es probable que el prestatario entre en quiebra o en otra forma de reorganizacion
financiera;

- La desaparicion de un mercado activo para el activo financiero en cuestion, debido a
dificultades financieras; o

- Los datos observables indican que desde el reconocimiento inicial de un grupo de activos
financieros existe una disminucion medible en sus flujos futuros estimados de efectivo,
aunque no pueda todavia identificarsela con activos financieros individuales del grupo,
incluyendo entre tales datos:

- Cambios adversos en el estado de los pagos de los prestatarios incluidos en el grupo (por
ejemplo, un ndmero creciente de retrasos en los pagos o

- Condiciones econdémicas locales o nacionales que se correlacionen con incumplimientos
en los activos del grupo (por ejemplo, un incremento en la tasa de desempleo en el area
geografica de los prestatarios o emisores).

Cuentas por cobrar cartera directa.

La evaluacion de las cuentas de la cartera directa se realiza al cierre de cada mes teniendo en
cuenta la gestidn de cartera realizada, con base en esto se determina junto con el area técnica
el deterioro de cartera y si hay evidencia objetiva de deterioro o pérdida incurrida, después del
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reconocimiento inicial del activo y se registra como menor valor de la cuenta por cobrar,
afectando los resultados del periodo.

Al cierre de diciembre del 2020, la Compafiia constituyé con cargo al estado de resultados un
deterioro sobre las primas pendientes de recaudo, considerando las siguientes condiciones:

- La Compaifiia ha definido un plazo de treinta dias calendario para el recaudo de pdlizas
individuales, que se contaran a partir de la fecha de emision del aviso de prima. Para
pélizas colectivas el plazo establecido para el recaudo de primas es de 60 dias que se
contaran a partir de la entrega de la péliza.

- Las pélizas serén revocadas o anuladas a partir del dia 45 para pdélizas individuales y a
partir del dia 75 para pdlizas colectivas.

- Enel caso que se celebren acuerdos directamente con clientes los cuales pueden exceder
de los 45 dias para el pago de pdlizas individuales o de los 60 dias para el pago de pdlizas
colectivas no se reconocera deterioro.

- No se reconocerd como deterioro sobre las pdlizas de las cuales se recibe el aviso de
recaudo por parte del intermediario con corte de cuenta. Esta cartera se mantendra en
primas por recaudar hasta que se realice el recaudo formalmente.

- Se reconocera deterioro al 100% por las partidas que son incobrables, y se determinan asi,
una vez se agotan todas las gestiones realizadas de cobranza y/o que el periodo de
vigencia de la pdliza y/o anexo se encuentre vencido. Este deterioro se reconocera a partir
del dia 45 para pdlizas individuales y de 60 dias para pélizas colectivas.

- Para efectos del reconocimiento del deterioro al cierre de cada mes, se tomara como base
de célculo los siguientes conceptos:

e Valor prima neta
e Valor impuesto de IVA cuando aplique
e Valor gastos de expedicidon cuando aplique

Cuentas por cobrar de reaseguros.

Para el caso de los activos de reaseguros se tiene en cuenta la evaluacién de cada uno de los
casos por cobrar y se realizara al cierre de cada mes teniendo como consecuencia de cualquier
hecho ocurrido, circunstancia o situacion adversa surgida después de su reconocimiento inicial,
cuando la Compafiia evidencie que ha aumentado la probabilidad de incumplimiento de las
obligaciones derivadas de los contratos de reaseguro suscritos se realizara un analisis para
determinar si existe o no deterioro.

Para efectos del calculo deterioro de las cuentas por cobrar a cargo de reaseguradores, se
aplica la metodologia definida para el calculo de contingencias a cargo de las entidades
reaseguradoras aprobado por la Junta Directiva.

Para el reconocimiento del deterioro de las cuentas por cobrar de reaseguros, se aplicaran las
metodologias que se describen a continuacion:

- Sobre contingencias a cargo de reaseguradores
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e Setomara la suma de los saldos de las reservas técnicas (de prima no devengada, de
siniestros avisados, de siniestros no avisados y matematica) a cargo de reasegurador
netas del depdsito retenido al cierre de cada mes.

e Elresultado anterior se incrementara con las tasas de interés de la curva cero cupon
que determine el proveedor de precios oficial contratado por la entidad aseguradora.

e Alresultado obtenido se multiplicara por la probabilidad de incumplimiento a un afio de
acuerdo con la calificacion de cada reasegurador.

e La probabilidad de incumplimiento se tomara de la tabla del informe publicado por
Standar & Poors “Global Corporate Average Cumulative Default Rates”.

- Sobre cuentas por cobrar a reaseguradores

e La suma de los saldos por cobrar por concepto de reembolso de siniestros y
comisiones de reaseguro al cierre de cada mes.

e El resultado anterior se incrementara con las tasas de interés de la curva cero cupén
que determine el proveedor de precios oficial contratado por la entidad aseguradora.

e Al resultado obtenido se multiplicara por la probabilidad de incumplimiento a un afio de
acuerdo con la calificacion de cada reasegurador.

e La probabilidad de incumplimiento se tomara de la tabla del informe publicado por
Standar & Poors “Global Corporate Average Cumulative Default Rates”.

Otras cuentas por cobrar

Las cuentas por cobrar son activos financieros no derivados, con pagos fijos o determinables
que no son transados en un mercado activo formal, son derechos derivados de procesos
administrativos como anticipos de impuestos, anticipos a empleados, entre otros.

Estos deudores comerciales y otras cuentas por cobrar se reconocen inicialmente a su valor
razonable o nominal.
Para las otras cuentas por cobrar de la Compafiia, se constituye con cargo al estado resultados,
el siguiente deterioro:

Deterioro del 100%, si la permanencia de la cuenta por cobrar supera los 180 dias.
Deterioro al 100% de la cuenta por cobrar, en el momento en que la Compaiiia tenga
conocimiento de su irrecuperabilidad.

e Las partidas que son de naturaleza incobrable, determinadas una vez agotados la
totalidad de los mecanismos de cobro y determinado la imposibilidad de su recobro y/o
gue el periodo de permanencia de las partidas de dificil cobro supere un (1) afio, luego
de este periodo se pondran a consideracion de la junta directiva para dar de baja de
las cuentas de balance.

(d) Propiedades y Equipo.

Reconocimiento y medicién

La Compainiia reconocera un elemento de propiedad y equipo, como activo si y solo si:
- Sea probable que la Compafiia obtenga los beneficios econémicos futuros derivados del

mismo; y
- El costo del elemento puede medirse con fiabilidad.
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Los elementos de las propiedades y equipo son medidos inicialmente al costo. El costo incluye
gastos que son directamente atribuibles a la adquisicién del activo, al proceso de hacer que el
activo sea apto para su uso previsto.

Los elementos de propiedades y equipo se miden tras su reconocimiento inicial al costo menos
la depreciacién acumulada y cualesquiera pérdidas por deterioro del valor acumuladas.

La depreciacion de las propiedades y equipos utilizando el método de linea recta.

La Compafiia tiene en cuenta los siguientes factores para determinar la vida util de las
propiedades y equipo:

- La utilizacién prevista del activo, el cual se estima por referencia a la capacidad o al
rendimiento fisico que se espere del mismo.

- El desgaste fisico esperado, el cual depende de factores operativos tales como: nimero
de turnos de trabajo en los que se utilizara el activo, el programa de reparaciones y
mantenimiento.

- La obsolescencia técnica o comercial derivada de los cambios o mejoras en la produccion,
o de los cambios en la demanda del mercado.

- Ubicacién geogréfica del activo.

- Los limites legales o restricciones similares sobre el uso del activo.

La vida util de la propiedad y equipo de la Compaiiia, es la siguiente:

Elementos de Propiedad y Equipo Vida util
Muebles y Enseres 5 afios
Equipo de Oficina 10 afios
Equipo de Computo 3 afios
Mejoras en propiedades Ajenas 5 afios

Al 31 de diciembre de 2020 no se han efectuado cambios en las vidas Utiles, métodos de
depreciacion y valores.

(e) Beneficios a Empleados

Planes de Aportaciones Definidas

De acuerdo con la Norma Internacional de Contabilidad NIC 19 “Beneficios a los Empleados”
para su reconocimiento contable todas las formas de contraprestacion concedidas por la
Compaifiia a cambio de los servicios prestados por los empleados son divididos en beneficios a
largo y corto plazo, siendo estos Ultimos los aplicados por la Compaiiia:

Beneficios a Empleados a Corto Plazo

De acuerdo a lo establecido en la NIC 19 corresponden a los que se liquidaran antes de doce
meses después del final de periodo anual sobre el que se informa en el que los empleados
prestaron los servicios relacionados, sueldos, salarios y aportaciones a la seguridad social,
permisos retribuidos anuales y permisos remunerados por enfermedad y prestaciones sociales.
Dichos beneficios se acumulan por el sistema de causacion con cargo a resultados.
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Se reconoce una obligaciéon por el monto que se espera pagar si la Compafiia posee una
obligacion legal o implicita actual de pagar este monto como resultado de un servicio entregado
por el empleado en el pasado y la obligacién puede ser estimada con fiabilidad.

La compaifiia no tiene estipulados, beneficios post empleo o por terminacion del contrato laboral
con los empleados.

(f) Ingresos de primas emitidas

El ingreso por primas emitidas y cotizaciones para los ramos de vida, salud y vida grupo, se
reconoce en el momento en que se expiden las poélizas respectivas, se registra el 100% de las
primas durante el ejercicio cuando no haya vencido el plazo definido en el articulo 1066 del
cédigo del comercio.

El ingreso de estas primas se disminuye por las cancelaciones y/o ajustes a las polizas, que se
registran en el momento que se conocen.

() Ingresos por comisiones de Reasequro

Las comisiones de reaseguros se reconocen como un ingreso en el estado de resultados por el
sistema de causacion en el momento que se expiden las pdlizas respectivas, que corresponden
a los valores cobrados a los reaseguradores por las cesiones realizadas cada mes. El
reasegurador abona a la cedente una comision sobre las primas que recibe con el objeto de
compensar los gastos de captacion del negocio y de mantenimiento de la cartera, esto de
acuerdo al contrato y a los ramos se establece el porcentaje de ésta sobre la prima.

Estas comisiones son cobradas trimestralmente en cuenta corriente y estos acuerdos son
realizados por la Compafiia de seguros con el reasegurador, los cuales son variables y
dependen del tipo de contrato.

(h) Gastos Administrativos

La Compafiia reconoce gastos cuando su importe se puede medir confiablemente, el bien o
servicio haya sido recibido por la entidad y la transaccién cumple con criterios especificos por
cada una de las actividades.

Los gastos, se reconocen en el estado de resultados por el sistema de causacion.

(i) Pasivos estimados y provisiones

Las provisiones se reconocen cuando existe una obligacion presente (legal o implicita) como
resultado de un suceso pasado; es probable que la Compariia tenga que desprenderse de
recursos que incorporan beneficios econémicos para cancelar la obligacion y pueda hacerse
una estimacién fiable del importe de la misma. Adicionalmente en las provisiones existe
incertidumbre acerca de la cuantia y del vencimiento de las mismas.

El gasto correspondiente a cualquier provisién se presenta en el estado de resultados en la

linea que mejor refleje la naturaleza de la provision, neto de todo reembolso relacionado, en la
medida en que éste sea virtualmente cierto.
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(i) Acreedores comerciales y otras cuentas por pagar

La Compafiia mide inicialmente todos sus pasivos financieros al valor razonable menos los
costos de transaccion directamente atribuibles a su emision.

Todos los pasivos financieros a coto plazo de la entidad son medidos posteriormente al valor
razonable.

La Compaifiia reconoce un pasivo financiero en su Estado de Situacién Financiera, cuando se
convierte en parte de las disposiciones contractuales de un instrumento financiero.
Un pasivo financiero es una obligacion contractual de:

- Entregar efectivo u otro activo financiero a otra Compaiiia

- Intercambiar en condiciones desfavorables para alguna compafiia del grupo, activos
0 pasivos financieros con cualquier otra Compafiia.

Un pasivo financiero es eliminado cuando las obligaciones de la Compafiia especificadas en el
contrato se han liquidado o bien hayan expirado.

(k) Impuesto de Renta

El gasto por impuesto de renta, se determina con base en la renta fiscal, la cual corresponde a
la mayor entre la renta liquida gravable y la renta presuntiva. El efecto de las diferencias
temporales, que implican la determinacion de un menor o mayor impuesto en el afio corriente,
calculado a las tasas actuales, se registra como impuesto diferido activo o pasivo, segun
aplique, siempre que exista una expectativa razonable de que dichas diferencias se revertiran.

La Compafiia evalla periddicamente la posicion asumida en las declaraciones de impuestos,
respecto de situaciones en las que las leyes tributarias son objeto de interpretacion y, en caso
necesario, constituye provisiones sobre los montos que espera debera pagar a las autoridades
tributarias.

De acuerdo con el articulo 188 del Estatuto Tributario establece que la renta presuntiva de un

contribuyente sera el 0.5% del patrimonio liquido del ultimo dia del ejercicio gravable
inmediatamente anterior.

Impuesto corriente

El porcentaje de renta presuntiva pasa del 1.5% del patrimonio liquido al 0,5% para el 2020; y
al 0% a partir de afio 2021.

La Ley 1819 de 2016 maodificé las bases fiscales a partir del afio gravable 2017. Para la
determinacion del impuesto sobre la renta y complementarios, en el valor de los activos, pasivos,
patrimonio, ingresos, costos y gastos, los sujetos pasivos de este impuesto obligados a llevar
contabilidad aplicaran los sistemas de reconocimientos y medicién, de conformidad con los
marcos técnicos normativos contables vigentes en Colombia, cuando la ley tributaria remita
expresamente a ellas y en los casos en que esta no regule la materia. En todo caso, la ley
tributaria puede disponer de forma expresa un tratamiento diferente, de conformidad con el
articulo 4 de la ley 1314 de 2009.
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Impuesto diferido

Los impuestos diferidos son reconocidos sobre diferencias temporarias que surgen entre las
bases fiscales de los activos y pasivos y los montos reconocidos en los estados financieros, que
dan lugar a cantidades que son deducibles o gravables al determinar la ganancia o pérdida fiscal
correspondiente a periodos futuros cuando el importe en libros del activo sea recuperado o el
pasivo sea liquidado.

Sin embargo, los impuestos diferidos pasivos no son reconocidos si: i). surgen del
reconocimiento inicial de la plusvalia, ii), si surge del reconocimiento inicial de un activo o pasivo
en una transaccién diferente de una combinacién de negocios que al tiempo de la transaccién
no afecta la utilidad o pérdida contable o tributaria, iii). El impuesto diferido es determinado
usando tasas de impuestos que estan vigentes a la fecha del balance y son esperados a aplicar
cuando el activo por impuesto diferido es realizado o cuando el pasivo por impuesto diferido es
compensado.

Los impuestos diferidos activos son reconocidos Unicamente en la extensién que es probable
que futuros ingresos tributarios estaran disponibles contra las cuales las diferencias temporarias
pueden ser utilizadas. Los impuestos diferidos activos y pasivos son compensados cuando existe
un derecho legal para compensar impuestos diferidos corrientes contra pasivos por impuestos
corrientes y cuando el impuesto diferido activo y pasivo se relaciona a impuestos gravados por
la misma autoridad tributaria sobre una misma entidad o diferentes entidades cuando hay una
intencion para compensar los saldos sobre las bases netas.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos se miden empleando las tasas fiscales que vayan
a ser de aplicacion en los ejercicios en los que se espera realizar los activos o pagar los pasivos,
a partir de la normativa y tipos que estan aprobados o se encuentren a punto de aprobarse y una
vez consideradas las consecuencias fiscales que se derivaran de la forma en que la Compafia
espera recuperar los activos o liquidar los pasivos.

Reconocimiento

Activos vy pasivos por impuesto a las ganancias

Estos se reconocen segun lo establecido en el parrafos12 y subsiguientes de la NIC 12.

Tasa impositiva

Para la presentacion de informacién financiera anual e intermedia la administraciéon considera
gue la mejor estimacién de la tasa impositiva para determinar el impuesto a las ganancias se
da al aplicar las tarifas nominales vigentes para cada periodo.

Lineamiento determinado por la imposibilidad de estimar las valoraciones futuras del portafolio
de inversiones, esto elimina la incertidumbre en los importes reconocidos por impuesto a las
ganancias puesto que estimar los resultados del negocio resulta demasiado riesgoso pues las
condiciones de mercado no se pueden controlar con razonabilidad.

Reservas Técnicas de Seguros

El Decreto 2973 de 2013, enmarca las disposiciones legales que debe cumplir la Compafia
para dar el adecuado cumplimiento a sus obligaciones que le permitan seguir ejerciendo su
actividad.
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Las reservas se contabilizan en el pasivo de la Compafiia por el valor bruto, es decir, sin

descontar la parte a cargo del reasegurador. La Compafiia contabiliza en el activo las reservas
a cargo del reasegurador derivadas de los contratos de reaseguro.

Reserva Riesqo en Curso

Reserva de prima no devengada

La reserva de prima no devengada representa la porcion de las primas emitidas de las pdlizas
vigentes, descontados los gastos de expedicion, correspondiente al tiempo no corrido del riesgo.
La Compaiiia realiza el calculo de la prima no devengada bruta de reaseguro. La reserva se
constituye en la fecha de inicio de vigencia de cada pdliza y se calcula pdliza a poliza y amparo
por amparo, para los ramos de salud, de vida individual y vida grupo.

Se deben deducir los gastos de expedicion causados al momento de emitir la péliza, segun la
reglamentacién expedida por la Superintendencia Financiera de Colombia.

Se calcula con la siguiente formula asumiendo un comportamiento uniforme del riesgo a lo largo
de la vigencia de la pdliza.

DPR
DV

RPNV = PC (1 — GE)

RPNV = Reserva para Prima No Devengada

PC = Prima Comercial

GE = Porcentaje Gastos de Expedicion

DPR = Numero de Dias Pendientes de Riesgo
DV = Numero de Dias de Vigencia

Las metodologias de calculo de las reservas técnicas fueron puestas en consideracion de la
Superintendencia Financiera de Colombia al momento de la solicitud de apertura de los ramos
de vida individual y salud, cuyas autorizaciones se obtuvieron con las Resoluciones 0174y 0175
ambas del 2018, y para el ramo de vida grupo mediante la Resolucion 1482 del 30 de octubre
de 2019. Precisamos que dichas metodologias son las que se vienen aplicando a la fecha.

Reserva de insuficiencia de primas

El pasivo por insuficiencia de primas de las pdélizas para el ramo de salud se calcula para estimar
las posibles pérdidas de la Compafiia que resulten de primas no devengadas a la fecha de
corte, gue no sean suficientes para cubrir las posibles indemnizaciones de seguros que tengan
que efectuarse en un futuro con cargo a dichas pdlizas. Dicho pasivo se calcula y reajusta
mensualmente, tomando como periodo de referencia los dos (2) Gltimos afios y se determina
con base en el producto del porcentaje que resulte mayor entre cero y la diferencia de los
egresos y los ingresos de cada ramo, dividido por las primas devengadas en el periodo de
referencia, multiplicado por el saldo de las primas. Esta provision se reconocera segun decreto
2973 de 2013.
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Para efectos del calculo de la reserva de insuficiencia de primas, se clasificaron los gastos de
la Compafiia en directos, indirectos y de plan estratégico, estos ultimos, se irdn asignando
gradualmente y de manera proporcional en cada uno de los afios en que se desarrollara el plan
estratégico, hasta alcanzar el punto de equilibrio, momento en el cual todos los gastos de la
Compafiia seran asignados en su totalidad a los ramos del negocio.

Tanto los gastos indirectos, como la parte proporcional de los gastos estratégicos se
distribuyeron entre los ramos que opera la Compaifiia, con base en la metodologia estandar que
esta incorporada en la Circular Basica Juridica de la Superintendencia Financiera de Colombia.

Cabe anotar que la parte de gastos del plan estratégico que no se asignan a los ramos, son
soportados con los rendimientos del portafolio y con aportes de capital.

Reserva matematica

Se constituye para atender el pago de las obligaciones asumidas en los seguros de vida
individual y en los amparos cuya prima se ha calculado en forma nivelada o seguros cuyo
beneficio se paga en forma de renta.

La metodologia de calculo de esta reserva se debe constituir péliza a poéliza y amparo por
amparo y su calculo correspondera a la diferencia entre, el valor presente actuarial de las
obligaciones futuras a cargo de la aseguradoray el valor presente actuarial de los pagos futuros
a cargo del asegurado a la fecha de calculo. En la estimacion de las obligaciones a cargo del
asegurador se deben incluir los gastos de liquidacion y administraciéon no causados a la fecha
de calculo, asi como la participacion de utilidades y cualquier otro gasto asociado directamente
a los compromisos asumidos en la pdliza. El monto minimo de esta reserva para cada poliza o
amparo debe ser, en cualquier tiempo, igual al valor de rescate garantizado y en ningun
momento podra ser negativo.

Reserva de siniestros Avisados

Corresponde a la mejor estimacién del costo del siniestro y de los gastos asociados, una vez
haya sido avisado el siniestro.

La Compafiia en cumplimiento de la circular 025 de 2017 realizé durante el afio 2019 un analisis
con el fin de determinar el ajuste de las politicas de constitucion de reservas de siniestros
avisados, concluyendo que no se requiere una metodologia actuarial para clasificar los
siniestros avisados como tipicos o atipicos y eventualmente definir una metodologia actuarial
para la constitucion de reserva de siniestros avisados.

La metodologia para el célculo de la reserva de siniestros avisados es de aplicacion obligatoria
y debe constituirse de acuerdo a la NIIF 4 y al Decreto 2973 del 20 de diciembre de 2013:

- Para todos los ramos.

- Por cada siniestro.

- Por cada cobertura.

- En la fecha en que se tenga conocimiento de la ocurrencia del siniestro.

La Reserva de Siniestros Avisados sera constituida con criterios técnicos que permitan realizar
la mejor estimacion del costo total del siniestro una vez haya sido avisado y a medida en que
se cuente con mayor informacion con respecto al siniestro, el monto de la reserva se requiere
reajustar mensualmente.

Los costos que requieren ser incluidos para la estimacion de los flujos futuros son aquellos en
los que la Compafiia debe incurrir para atender la reclamacion, como, por ejemplo:
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- Honorarios de abogados para aquellos siniestros que se encuentren en proceso judicial.
- Gastos administrativos.

- Gastos de tramitacion.

- Indemnizaciones.

- (Otros costos que la Compariia considere)

Reserva de Siniestros No Avisados:

Representa la estimacion de los recursos a destinar por parte de la Compafiia para pagos en el
futuro de siniestros que han ocurrido, pero adn no han sido avisados o para los cuales no se
cuenta con suficiente informacion.

Debido a que la Compainiia inicio operacién en el mes de julio del 2018, no cuenta con la
suficiente informacion, para construir un modelo estadistico aceptado por lo que aplicara una
metodologia basada en un modelo de relacion de pérdida esperada

Este método es conocido como “Razén esperada de pérdida”. Este método se utilizara durante
los primeros 3 afios a partir de la expedicion de la primera poéliza de Salud, mientras la Compafiia
cuenta con la informacion suficiente para el desarrollo de una metodologia de triangulos. Este
método se describe a continuacion:

Con base en la razon esperada de pérdida (REP) al momento de emision, para una poliza y
periodo definidos, se estima el valor final de los siniestros esperados (Srinal) @ pagar. Esto es:

Srinat = REP - (Prima Devengada)
REP = 100% - (Gastos Generales) — (Comision) — (Utilidad)

Para obtener el valor de la Reserva de Siniestros Ocurridos No Avisados, se deducen del valor
total de los siniestros estimados a pagar aquellos que, correspondiendo al periodo que se esta
evaluando, ya han sido pagados o ya han sido avisados (RSA). Esta reserva se define mayor o
igual a cero.

RSONA = MaX (O, Sfinal - Spagados - RSA)

Las metodologias de célculo de las reservas técnicas fueron puestas en consideracion de la
Superintendencia Financiera de Colombia al momento de la solicitud de apertura de los ramos
de vida individual, salud y vida grupo cuyas autorizaciones se obtuvieron con las Resoluciones
0174 y 0175 ambas del 2018 y 1482 de octubre de 2019 Precisamos que dichas metodologias
son las que se vienen aplicando a la fecha.

Depdsitos de reserva a reasequrados del exterior

De conformidad con el Decreto 1798 de 1994 Articulo 1° las entidades aseguradoras estan
obligadas a constituir depésitos de reserva para los afios 1995 a 1997, en los siguientes
porcentajes y ramos:

Ramos de seguros A plaégé £
Otros ramos (Vida individual y Salud) 20%
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La retencion del depésito de reserva se hara en la fecha de la cesion al reasegurador y el
periodo durante el cual debera mantenerse sera igual a aquel en el cual la entidad aseguradora
cedente mantenga la reserva del seguro. El depdsito de reserva relacionado con seguros cuya
vigencia sea superior a un (1) afio se liberara expirado el primer afio de vigencia del seguro. La
Comparfiia actualmente realiza constituciones de depdésitos del 20% (Otros ramos) para los
ramos de salud y vida individual.

Contabilizacién de las reservas técnicas

Las anteriores reservas, se contabilizan en el pasivo por su valor bruto, es decir, teniendo en
cuenta la porcion de riesgo transferida a las reaseguradoras.

En el activo se contabiliza una cuenta por cobrar a cargo del reasegurador, con el valor de la
reserva que puede asociarse a los contratos suscritos de reaseguro proporcional, en caso de
todas las reservas técnicas, y de reaseguro no proporcional, este Ultimo solo aplicado a la
reserva de siniestros avisados y ocurridos no avisados.

De acuerdo con lo establecido en la Circular Externa 038 de 2016, este activo esta sujeto a
deterioro, el cual se determina tedricamente mediante la aplicacion de una probabilidad de
incumplimiento segun la calificacion de fortaleza financiera de cada reasegurador.

Adicionalmente, segun la informacion que tenga la Compafiia, ante la materializacion de un
evento de incumplimiento de alguno de los reaseguradores, la Compafiia considerard un
deterioro superior del activo a cargo del reasegurador en riesgo; de tal forma que la parte a
cargo del reasegurador se asuma por la Compaiiia en su totalidad.

(c) Partes Relacionadas

De acuerdo con la NIC-24 una parte relacionada es una persona o entidad que esta relacionada
con la entidad que prepara sus estados financieros en las cuales se podria ejercer control o
control conjunto sobre la entidad que informa; ejercer influencia significativa sobre la entidad
gue informa; o ser considerado miembro del personal clave de la gerencia de la entidad que
informa.

Las partes relacionadas de la Compaiiia son las siguientes:

Composicién accionaria

, . Participacién
NUmero de acciones . -
Accionaria
BMI Financial Group, Inc. 1.964.340 90,00%
Anthony Félix Sierra 87.304 4,00%
Andrew Sierra 87.304 4,00%
Manuel Pelati Morales 21.826 1,00%
Hubert Josef Weichselbaumer 21.826 1,00%
2.182.600 100,00%

La Compaiiia tiene como controladora directa a BMI Financial Group, Inc.
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Inversiones en subsidiarias

Numero de acciones Participacion Accionaria
Finmeridian SAS.. 50.000 100,00%
50.000 100,00%

Miembros de Junta Directiva

Principales Suplentes

Andrew Sierra Ramiro Rencurrell
Anthony Félix Sierra Manuel Pelati Morales
Carlos Sanchez Rodriguez Emerson Enciso Benitez
Rubén Dario Lizarralde Ricardo Blanco Manchola
Rebeca Herrera Diaz Guillermo Duarte Quevedo

Personal clave de la gerencia

Incluye al Presidente y gerentes de la Compafiia que son las personas que participan en la
planeacion, direccion y control de la Compaiiia.

Los activos, pasivos y transacciones con compaiiias pertenecientes a BMI Financial Group, Inc.
se presentan como entes relacionados.

Normas emitidas no efectivas

Normas y enmiendas emitidas

A continuacion, se relacionan las enmiendas emitidas por el IASB durante los afios 2019 y 2020:
algunas de ellas entraron en vigencia a nivel internacional a partir del 1 de enero de 2020 y 2021
y otras entraran en vigencia a partir del 1 de enero de 2022 y 2023. Estas aun no han sido
adoptadas en Colombia.
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Norma de informacién
financiera

Tema de la norma o enmienda

Detalle

NIIF 9 — Instrumentos
financieros NIC 39 —

Instrumentos financieros:

reconocimiento y
medicién NIIF 7 —

Instrumentos financieros:

informacién a revelar.
Reforma

Reforma de la Tasa de interés
de Referencia (modificaciones a
las NIIF 9, NIC 39 y NIIF 7)

Se adicionan los parrafos 6.8.1 a
6.8.12 de la NIIF 9, respecto de las
excepciones temporales a la

aplicacion de los requerimientos
especificos de la contabilidad de
coberturas. Se incorporan los

parrafos 102A a 102N y 108G, ala NIC
39, respecto de las excepciones
temporales a la aplicacion de los
requerimientos especificos de la
contabilidad de coberturas. Se
incorporan los parrafos 24H sobre
incertidumbre que surge de la reforma
de la tasa de interés de referencia,
44DE y 44DF (fecha de vigencia y
transicion). La enmienda aplica a
partir de enero 1 de 2020 y se permite
su aplicacién anticipada (aunque no
se espera un impacto importante para
las entidades colombianas) y sus
requerimientos se aplicaran de forma
retroactiva solo a las relaciones de
cobertura que existian al comienzo del
periodo sobre el que se informa en el
que la entidad aplica por primera vez
dichos requerimientos.

NIIF

NIIF 9 — Instrumentos
financieros NIC 39 —

Instrumentos financieros:

Reforma de la Tasa de Interés
de Referencia — Fase 2

Se adicionan los péarrafos 5.4.5 a 5.4.9
Cambios en la base para la
determinacion de los flujos de efectivo
contractuales como resultado de la
reforma de la tasa de interés de
referencia  (medicion al  costo
amortizado), 6.8.13 Finalizacion de la
aplicacion de la excepcion temporal en
contabilidad de coberturas, 6.9.1 a
6.9.13 Excepciones

reconocimiento y
medicion NIIF 7 —

Instrumentos financieros:

informacién a revelar.
NIIF 4 — Contratos de
seguro NIIF 16 —
Arrendamientos

temporales adicionales que surgen de
la reforma de la tasa de interés de
referencia, 7.1.10 Fecha de vigencia,
y 7.2.43 a 7.2.46 Transicion para la
reforma de la tasa de interés de
referencia Fase 2, de la NIIF 9.

Se modifica el péarrafo 102M
Finalizacién de la aplicacion de la
excepcion temporal en contabilidad de
coberturas, se adicionan los parrafos
1020 a 102z3 Excepciones
temporales adicionales que surgen de
la reforma de la tasa de interés de
referencia y 108H a 108K Fecha de
vigencia y transicion, y se afaden
nuevos encabezamientos, de la NIC
39.
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Norma de informacién
financiera

Tema de la norma o enmienda

Detalle

Se afladen los parrafos 241, 24J]
Informacion a revelar adicional
relacionada con la reforma de la tasa
de interés de referencia, 44GG vy
44HH Fecha de vigencia y transicion,
y se afiaden nuevos
encabezamientos, de la NIIF 7.

Se afiaden los parrafos 20R y 20S
Cambios en la base para la
determinacion de los flujos de efectivo
contractuales como resultado de la
reforma de la tasa de interés de
referencia, y los péarrafos 50 y 51
Fecha de vigencia y transicion, y se
afaden nuevos encabezamientos, de
la NIIF 4.

Se maodifican los parrafos 104 a 106
Excepcién temporal que surge de la
reforma de la tasa de interés de
referencia, y se afiaden los parrafos
C20C y C20D Reforma de la tasa de
interés de referencia fase 2, de la NIIF
16.

La enmienda fue emitida en agosto de
2020 y aplica a partir de enero 1 de
2021 y se permite su aplicacion
anticipada.

NIIF 3 — Combinaciones
de negocios.

Modificaciones por referencia al
marco conceptual.

Se realizan modificaciones a las
referencias para alinearlas con el
marco conceptual emitido por IASB en
2018 e incorporados a nuestra
legislacion, en tal sentido los activos
identificables adquiridos y los pasivos
asumidos en una combinacion de
negocios, en la fecha de transaccion,
corresponderan con aquellos que
cumplan la definicion de activos y
pasivos descrita en el marco
conceptuals. Se incorporan los
parrafos 21A, 21B y 21C respecto de
las excepciones al principio de
reconocimiento para pasivos y pasivos
contingentes dentro del alcance de la
NIC 37 y la CINIIF 21.
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Norma de informacién
financiera

Tema de la norma o enmienda

Detalle

Se incorpora el parrafo 23A para
definir un activo contingente, y aclarar
gue la adquiriente en una combinacién
de negocios no reconocera un activo
contingente en la fecha de
adquisicion.  La enmienda aplica a
partir de enero 1 de 2022 y se permite
su aplicacion anticipada. Cualquier
efecto sobre su aplicacion se realizara
de forma prospectiva.

NIC

NIC 16 — Propiedades,
planta y equipo.

Se modifica en relacion con
productos obtenidos antes del
uso previsto.

La modificacion trata sobre los costos
atribuibles  directamente a |la
adquisicion del activo (que hacen
parte del elemento de PPYE) y se
refieren a “los costos de comprobacion
de que el activo funciona
adecuadamente (es decir, si el
desempefio técnico y fisico del activo
es tal que puede usarse en la
produccién o el suministro de bienes o
servicios, para arrendar a terceros o
para propositos administrativos)”.  El
péarrafo 20A expresa que la produccién
de inventarios, mientras el elemento
de PPYE se encuentra en las
condiciones previstas por la gerencia,
al momento de venderse, afectara el
resultado del periodo, junto con su
costo correspondiente. La enmienda
aplica a partir de enero 1 de 2022 y se
permite su aplicacion anticipada.
Cualquier efecto sobre su aplicacion
se realizara de forma retroactiva, pero
solo a los elementos de PPYE que son
llevados al Ilugar y condiciones
necesarias para que puedan operar de
la forma prevista por la gerencia a
partir del comienzo del primer periodo
presentado en los estados financieros
en los que la entidad aplique por
primera vez las modificaciones. Se
reconocera el efecto acumulado de la
aplicacion inicial de las modificaciones
como un ajuste al saldo de apertura de
las ganancias acumuladas (u otro
componente de patrimonio segun
proceda) al comienzo del primer
periodo presentado.
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Norma de informacién
financiera

Tema de la norma o enmienda

Detalle

NIC 37 — Provisiones,
pasivos contingentes y
activos contingentes

Contratos Onerosos — Costo
del Cumplimiento de un
Contrato.

Se aclara que el costo del
cumplimiento de un  contrato
comprende los costos directamente
relacionados con el contrato (los
costos de mano de obra directa y
materiales, y la asignaciéon de costos
relacionados directamente con el
contrato). La enmienda aplica a partir
de enero 1 de 2022 y se permite su
aplicacion anticipada. El efecto de la
aplicacion de la enmienda no
reexpresara la informacién
comparativa. En su lugar, se
reconocera el efecto acumulado de la
aplicacion inicial de las modificaciones
como un ajuste al saldo de apertura de
las ganancias acumuladas u otro
componente del patrimonio, segun
proceda, en la fecha de aplicacion
inicial.

Mejoras

Mejoras Anuales a las
Normas NIIF 2018- 2020

Modificaciones a la NIIF 1 -
Adopcion por primera vez de las
Normas Internacionales de
Informacién Financiera, NIIF 9 -
Instrumentos financieros y NIC
41 — Agricultura.

Modificacion a la NIIF 1. Subsidiaria
que adopta por primera vez las NIIF.
Se adiciona el parrafo D13A de la NIIF
1, incorporando una exencién sobre
las subsidiarias que adopten la NIIF
por primera vez y tome como saldos
en estado de situacion financiera de
apertura los importes en libros
incluidos en los estados financieros de
la controladora (literal a del parrafo
D16 de NIIF 1) para que pueda medir
las diferencias en cambio por
conversion acumuladas por el importe
en libros de dicha partida en los
estados financieros consolidados de la
controladora  (también aplica a
asociadas y hegocios conjuntos).
Modificacion a la NIIF 9. Comisiones
en la “prueba del 10%” respecto de la
baja en cuenta de pasivos financieros.
Se adiciona un texto al parrafo B3.3.6
y de adiciona el B3.3.6A, es especial
para aclarar el reconocimiento de las
comisiones pagadas (al resultado si se
trata de una cancelacién del pasivo, o
como menor valor del pasivo si no se
trata como una cancelacion).
Modificacion a la NIC 41. Los
impuestos en las mediciones a valor
razonable. Se elimina la frase “ni flujos
por impuestos” del parrafo 22 de NIC
41, la raz6n de lo anterior se debe a
que “antes de Mejoras Anuales a las
Normas NIIF 2018-2020, la NIC 41
habia requerido que una entidad
utilizase los flujos de efectivo antes de
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Norma de informacién
financiera

Tema de la norma o enmienda

Detalle

impuestos al medir el valor razonable,
pero no requeria el uso de una tasa de
descuento antes de impuestos para
descontar esos flujos de efectivo”. De
esta forma se alinean los
requerimientos de la NIC 41 con los de
la NIIF 13. La enmienda aplica a partir
de enero 1 de 2022 y se permite su
aplicacion anticipada.

NIC 1 — Presentacion de
estados financieros.

Se realizan modificaciones
relacionadas con las
clasificaciones de pasivos como
corrientes 0 no corrientes.

Dicha enmienda fue emitida en enero
de 2020 y posteriormente modificada
en julio de 2020. Modifica el
requerimiento para clasificar un pasivo
como corriente, al establecer que un
pasivo se clasifica como corriente
cuando “no tiene el derecho al final del
periodo sobre el que se informa de
aplazar la liquidacion del pasivo
durante, al menos, los doce meses
siguientes a la fecha del periodo sobre
el que se informa”. Aclara en el
adicionado parrafo 72A que ‘el
derecho de una entidad a diferir la
liquidacion de un pasivo por al menos
doce meses después del periodo
sobre el que se informa debe ser
sustancial y, como ilustran los parrafos
73 a 75, debe existir al final del periodo
sobre el que se informa”. La
enmienda aplica a partir de enero 1 de
2023 y se permite su aplicacion
anticipada. El efecto de la aplicacion
sobre la informacidon comparativa se
realizara de forma retroactiva.

Ampliacion de la
Exencién Temporal de la
Aplicacién de la NIIF 9 -
Instrumentos financieros

Modificaciones a la NIIF 4 —
Contratos de seguro

Se modifican los parrafos 20A, 20J y
200 de la NIIF 4, para permitir la
exencion temporal que permite, pero
no requiere, que la aseguradora
aplique la NIC 39 Instrumentos
Financieros: Reconocimiento y
Medicion en lugar de la NIIF 9 para
los periodos anuales que comiencen
antes del 1 de enero de 2023 (debido
a que a partir de dicha fecha existe
un nuevo requerimiento internacional
contenido en la NIIF 17).
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Norma de informacién
financiera Tema de la norma o enmienda Detalle

La NIIF 17 introduce un nuevo
modelo de medicion para los
contratos de seguros. El alcance es
similar al de la NIIF 4. Sin embargo,
los requisitos para separar los
componentes no relacionados con el
seguro de los contratos de seguro
son significativamente diferentes de

la NIIF 4.
Aplicacion de la NIIF 17 y la Aligual que la NIIF 4, la NIIF 17 se
NIIF 17 — Contratos de modificacién a la NIIF 17 emitida | centra en los tipos de contratos, mas
seguros en junio de 2020. gue en los tipos de entidades. Por lo

tanto, se aplica a todas las entidades,
estén o no reguladas como entidades
de seguros.

Periodos anuales que comienzan el
1° de enero de 2023 o después de
esa fecha. Se permite la adopcion
anticipada si la NIIF 9 también se
aplica en la fecha de adopcion o
anterior.

NIIF 17 Contratos de Seguros

La compafiia realiz6 la seleccion de un consultor que apoyara el proceso de implementacion.
Los honorarios de consultoria fueron incorporados en el presupuesto del afio 2020, aprobado
por Junta Directiva.

La NIIF 17 Contratos de Seguro establece principios para el reconocimiento, medicion,
presentacion e informacion a revelar de los contratos de seguro emitidos. También requiere
principios similares a aplicar a contratos de reaseguro mantenidos y a contratos de inversion
emitidos con componentes de participacion discrecional. El objetivo es asegurar que las
entidades proporcionen informacioén relevante de forma que represente fielmente esos contratos
para evaluar el efecto que los contratos dentro del alcance de la NIIF 17 tienen sobre la situacion
financiera, el rendimiento financiero y los flujos de efectivo de una entidad.

La NIIF 17 se aplicara a periodos anuales que comiencen a partir del 1 de enero de 2023. Se
permite su aplicacion anticipada.

Los principios clave de la NIIF 17 son que una entidad:

- Identificard como contratos de seguro aquellos segun los cuales la entidad acepta un riesgo
de seguro significativo de la otra parte (el tenedor de la pdliza de seguro), acordando
compensar al tenedor de la pdliza de seguro si ocurre un suceso futuro incierto (el suceso
asegurado) que le afecte de forma adversa.

- Separara los derivados implicitos que se especifican, los distintos componentes de

inversién y las obligaciones de desempenio diferentes de los contratos de seguro.
- Dividira los contratos en grupos que reconocera y medira.
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- Reconocera y medira grupos de contratos de seguros por:

e Un valor presente ajustado por el riesgo de los flujos de efectivo futuros (flujos de
efectivo procedentes del cumplimiento), que incorpore toda la informacion disponible
sobre los flujos de efectivo procedentes del cumplimiento, de forma que sea
congruente con la informacién de mercado observable; mas (si este valor es un pasivo)
0 menos (si este valor es un activo), o (ii) Un importe que representa la ganancia no
acumulada (devengada) en el grupo de contratos (el margen de servicio contractual).

¢ Reconocera la ganancia de un grupo de contratos de seguro a lo largo del periodo en
que la entidad proporciona la cobertura del seguro, y a medida que se libere la entidad
del riesgo. Si un grupo de contratos contiene o se convierte en productor de pérdidas,
una entidad reconocera de forma inmediata dichas pérdidas.

e Presentara de forma separada los ingresos de actividades ordinarias por seguros, los
gastos del servicio de seguros y los gastos o ingresos financieros por seguros.

e Revelardinformacion para permitir que los usuarios de los estados financieros evallien
el efecto que los contratos dentro del alcance de la NIIF 17 tienen sobre la situacion
financiera, el rendimiento financiero y los flujos de efectivo de una entidad. Para ello,
una entidad revelara informacion cuantitativa y cualitativa sobre:

i. los importes reconocidos en sus estados financieros procedentes de los
contratos de seguro;
= |os juicios significativos, y cambios en esos juicios, realizados al
aplicar la Norma; y
il (i) la naturaleza y alcance de los riesgos de los contratos dentro del alcance
de esta Norma.

Reserva de insuficiencia de activos

En diciembre de 2019 la Superintendencia Financiera de Colombia emite la resolucion 032 en
la cual imparte instrucciones relacionadas con la reserva de insuficiencia de activos, en la
circular solicita la presentacion del plan de implementacion de la metodologia y las pruebas del
formato 404, finalmente establece que la reserva de insuficiencia de activos debe estar
constituida a mas tardar el 31 de enero de 2021, con la informacion del corte de los activos al
31 de octubre de 2020.

La compafiia realizé el ejercicio de célculo de acuerdo a la metodologia impartida, el calculo se
realiza con la informacion del pasivo al cierre de cada periodo intermedio y el activo del mes
siguiente, realizamos los célculos para los periodos definidos obteniendo exceso en todos, la
Compaiiia al cierre del afio 2020 no presenta insuficiencia de activos, por ende, no constituye
reserva de insuficiencia de activos.

4. Efectivo vy equivalentes de efectivo

El siguiente es un detalle del efectivo y equivalentes durante los periodos de presentacion:
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Al 31 de diciembre Al 31 de diciembre

de 2020 de 2019
Caja 535 666
535 666
Bancos:
Nacionales 1.628.986 1.593.639
Exterior 81.916 64.965
1.711.436 1.659.270
Tipo de titulos a valor razonable:
FIC Skandia Fiduciaria 1.124 7.856
Total efectivo y equivalentes de efectivo 1.712.560 1.667.126
Calificacion crediticia
Entidad Calificacion Riesgo Entidad Calificadora
Bancolombia AAA Standard & Poor’s.
Banco Davivienda AAA Fitch Ratings
Skandia Fiduciaria AAA Fitch Ratings
BNY Mellon AA-IF1+ Fitch Ratings

Al 31 de diciembre de 2020 no existen partidas conciliatorias.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, no existen restricciones o embargos sobre el efectivo y
equivalentes de efectivo de la Aseguradora.

Inversiones

La Compafiia cuenta con un portafolio de inversiones de alta liquidez el siguiente es un detalle
de Inversiones para los periodos de presentacion:

(a) Instrumentos de deuda medidos a Al 31 de diciembre Al 31 de diciembre
valor razonable de 2020 de 2019

Inversiones negociables en titulos de

20.163.117 17.489.696
deuda a valor razonable

20.163.117 17.489.696

(a) El incremento del portafolio de inversiones corresponde principalmente a la compra de
titulos de deuda con los recursos provenientes de la capitalizacion recibida durante el afio 2020,
la principal variacion se da por la adquisicion de titulos garantizados por el gobierno colombiano.
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Al 31 de diciembre de 2020 la Compariia mantiene inversiones por $20.163.117 frente a un valor
requerido de reservas técnicas netas de $10.218.825 presentando un exceso en la inversion de
$9.944.292.

No existen restricciones o embargos sobre el portafolio de inversiones de la Compainiia.

Cuentas por cobrar actividad aseguradora

El siguiente es el detalle de cuentas por cobrar actividad aseguradora durante los periodos
presentacion:

Al 31 de diciembre Al 31 de diciembre

de 2020 de 2019
Primas por recaudar (a) 6.670.839 2.575.507
Rea_seguradores exterior cuenta 1.286.652 742 430
corriente (b)
Anticipo intermediarios de seguros (c) 385.488 506.094
Deterioro (d) (203.401) (21.573)
Total cuentas por cobrar actividad 8.229 578 3.802.458
aseguradora
. Al 31 de diciembre de Al 31 de diciembre de

(a) Primas por recaudar 2020 2019

Salud 5.293.076 2.489.212
Vida Individual 223.320 81.095
Vida Grupo 1.244.443 5.200
Total primas por recaudar 6.760.839 2.575.507

(@)

(b)

Las primas por cobrar estan representadas en su mayoria en los negocios del ramo de salud
colectivo para la cobertura de complicaciones derivadas de cirugias plasticas, con un valor
de $5.150.632 y $2.473.532 al cierre del mes de diciembre de 2020 y 2019 respectivamente,
el aumento se presenta como consecuencia del incremento en las ventas de 2020 y la
ampliacién de plazos de pago ofrecido como beneficio a nuestros clientes, debido a la
emergencia sanitaria presentada durante el afio 2020; los plazos de pago otorgados fueron
de 30 dias, los ramos de salud y colectivo quedaron a 60 dias y temporal paso de 45 a 75
dias.

El siguiente es el detalle de la cuenta por cobrar al exterior por Reaseguradores cuenta
corriente:

Reaseguradores exterior cuenta corriente:
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Al 31 de diciembre Al 31 de diciembre

de 2020 de 2019
Best Meridian Insurance Company 24.545 0
Navigators Insurance Company 1.262.107 742.430
Total 1.286.652 742.430

Las cuentas por cobrar al exterior estan representadas por las cuentas corrientes a

reaseguradores que obedece al reembolso de siniestros pagados durante el afio 2020 y
corresponden al ramo de salud.

(c) La disminucién corresponde a legalizacién de anticipos que la Compafiia ha otorgado a sus
intermediarios, acorde al cumplimiento de objetivos, los cuales fueron descontados mediante
el pago de comisiones que generd el intermediario.

(d) Para el periodo 2020 no se presentan castigos de cartera, el incremento en el deterioro se
presenta en el ramo de salud para la cobertura de cirugias y capsular, esto se debe al

aumento en las ventas del periodo y a la emergencia sanitaria, la maduracion de la cartera
por este producto no supera los 180 dias.

7. Otras cuentas por cobrar

El siguiente es el detalle de otras cuentas por cobrar durante los periodos de presentacion:

Al 31 de diciembre Al 31 de diciembre

de 2020 de 2019
Anticipos a proveedores (a) 9.785 0
A empleados (b) 1.090 3.739
Otras cuentas por cobrar 6 165
Total otras cuentas por cobrar 10.881 3.904

(a) Corresponde a dos anticipos uno por valor de $2.737 a la Asociacion Colombiana de
Corredores y $7.048 a nombre de Colombia Telecomunicaciones S.A.

(b) El valor por cobrar a empleados corresponde a saldos con antigiiedad inferior a 30 dias para
los dos periodos. Los saldos a diciembre de 2019 fueron legalizados en su totalidad en enero

del afio siguiente, estas partidas son transitorias en esta cuenta y surgen por conceptos de
némina.

8. Reservas técnicas parte reaseguradores

El siguiente es el detalle de las reservas técnicas parte reaseguradores durante los periodos de
presentacion:
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Al 31 de diciembre Al 31 de diciembre

de 2020 de 2019

Reservas de riesgos en curso (a) 1.978.053 517.831
Reservas matematica (a) 3.712.996 468.014
Reservas para siniestros avisados (b) 355.999 503.890
Reservas para siniestros no avisados (a) 1.733.079 245.543
Deterioro  reservas técnicas parte (3.154) (825)
reaseguradores (c)

Total reservas técnicas parte 7 776.973 1734453

Reaseguradores

(a) La variacion presentada en la reserva matematica se concentra en poélizas temporales y

(b)

(©

universales del ramo de vida individual originada por los supuestos incluidos en la nota
técnica, especialmente en el producto NOVA, también se presenta un incremento en la
produccion de estos ramos, acordes con a los calculos del area actuarial.

Al cierre de diciembre de 2020, la compafiia registré un total de 75 avisos de siniestro
comparado con un total de 201 avisos de siniestros en reserva para el 2019, los cuales
corresponden a la péliza del ramo de salud de las coberturas de complicaciones de cirugia
plastica y estética.

Se presenta un incremento en el deterioro sobre el activo por contingencias a cargo de
reaseguradores producido por el aumento en las ventas del periodo, el célculo del
deterioro se determina por el porcentaje de incumplimiento determinado por la calificacion
del reasegurador.

El siguiente es el detalle de las reservas parte reaseguradores por ramo:

| Al 31 de diciembre Al 31de

Reserva de riesgos en curso diciembre de
de 2020
2019

Salud 814.817 504.152
Vida individual 18.805 10.586
Vida grupo 1.144.431 3.093
Total 1.978.053 517.831
Reserva matematica Al 31 de diciembre Al 31 de

Vida individual
Total

de 2020 diciembre de 2019
3.712.996 468.014
3.712.996 468.014
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Reserva de siniestros avisados

Salud
Total

Reserva de siniestros no avisados

Salud
Vida grupo
Total

Deterioro reserva Reaseguradores

Salud

Vida individual
Vida grupo
Total

9. Otros activos no Financieros

Al 31 de diciembre

Al 31 de diciembre

de 2020 de 2019
355.999 503.890
355.999 503.890

Al 31 de diciembre Al 31 de

de 2020 diciembre de 2019
1.335.117 239.812
397.962 5.731
1.733.079 245.543
Al 31 de diciembre Al 31 de

de 2020 diciembre de 2019
(1.064) (606)
(1.458) (219)

(632) 0
(3.154) (825)

El siguiente es el detalle de otros activos no financieros durante los periodos de presentacion:

IVA descontable
Otros activos (a)
Total otros activos no financieros

Al 31 de diciembre

Al 31 de diciembre

de 2020 de 2019
230.843 221.231
34.824 21.208
265.667 242.439

(a) Los valores que componen esta partida corresponden a gastos pagados por anticipado de

seguros y papeleria

10. Activos por impuestos corrientes, neto

El siguiente es el detalle de los saldos de activos por impuesto corriente para los periodos de

presentacion:
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Al 31 de diciembre Al 31 de diciembre

de 2020 de 2019
Pasivo por impuesto de renta (33.430) (78.726)
Autorretenciones y anticipos de renta 185.596 91.672
Activos por impuestos corrientes. 152.166 12.946

11. Propiedades vy Equipo neto

El siguiente es el detalle de la propiedad y equipo durante los periodos de presentacion:

Al 31 de diciembre de Al 31 de diciembre

2020 2019

Saldo Inicial

Mejoras en propiedades ajenas 328.504 328.504
Equipos de oficina 178.537 178.537
Equipos de computo 308.925 235.623
Muebles y enseres 221.979 221.979
Depreciacion

Mejoras en propiedades ajenas (208.053) (142.351)
Equipos de oficina (56.537) (38.683)
Equipos de computo (201.389) (114.907)
Muebles y enseres (138.034) (92.068)
Total propiedades y equipo 433.932 576.634

El siguiente es el movimiento del costo y la depreciacion acumulada de diciembre de 2020 y
2019:

Mejoras en . .
- Equipos de  Equipos de Muebles y
Costo propiedades Oficina Cémputo Enseres Total
ajenas
Saldo al 31 de diciembre de 2018 328.504 178.537 167.463 210.199 884.703
Adquisiciones 0 0 68.160 11.780 79.940
Saldo al 31 de diciembre de 2019 328.504 178.537 235.623 221.979 964.643
Adquisiciones 83.298 83.298
Bajas (9.996) -9.996
'2”8‘2’8”8 neto al 31 de Diciembre de 328.504 178.537 308.925 221.979 1.037.945
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Depreciaciones

Saldo al 31 de diciembre de 2018 (76.658) (20.829) (51.326) (49.046) (197.859)
Depreciacion (65.693) (17.854 (63.581) (43.022) (190.150)
Al 31 de Diciembre de 2019 (142.351) (38.683) (114.907 (92.068) (388.009)
'2”858”8 neto al 31 de Diciembre de 186.153 139.854 120.716 129.911  576.634
Depreciacion (65.702) (17.854) (86.482) (45.966) (216.004)
Al 31 de Diciembre de 2020 (208.053) (56.537) (201.389) (138.034) (604.013)
Importe neto al 31 de Diciembre de 120.451 122.000 107,536 83.945  433.932

2020

Al 31 de diciembre de 2020 y 31 de diciembre de 2019, no existen restricciones sobre los activos
fijos de la Compafiia y se encontraban debidamente amparados contra los riesgos de terremoto,
incendio, y otros riesgos mediante pdlizas de seguros vigentes.

Inversiones en subsidiarias

A mediados del afio 2020 la compafiia realizo una inversion en Finmeridian SAS. y cuenta con
un porcentaje de participacion del 100%, en el siguiente detalle se muestra el costo de las
inversiones en subsidiarias que posee la compafiia al 31 de diciembre de 2020:

Al 31 de diciembre de

Costo de inversiones en Subsidiaria 2020

500.000
500.000

Finmeridian SAS.

La inversion fue reconocida contablemente a costo de adquisicién.

Finmeridian S.A.S. es una sociedad anénima simplificada, con domicilio en la ciudad de Bogot4,
su objeto social consiste en operaciones de crédito a terceros con el fin de que satisfagan sus
requerimientos de consumo, dando prelacion a lo que se refiere al pago de primas de polizas de
seguros emitidas a favor de tales terceros por compafiias de seguros legalmente establecidas
en el territorio nacional.

La Compafiia se constituyo el 07 de julio de 2020 mediante Acta No. 001 inscrita el 10 de julio
de 2020 con el No. 02586187 del libro I1X de la Camara de Comercio de Bogoté4, de acuerdo con
las leyes colombianas con duracion indefinida, sin embargo, el aporte de capital se realiz6 el 28
de diciembre de 2020, razén por la cual esta inversién se valor6 a costo. También es importante
mencionar que Finmeridian S.A.S. al cierre del ejercicio 2020 no habia iniciado operaciones.

Activo | Pasivo | Patrimonio
A 28 de diciembre de 2020
500.000 | 0| 500.000
A 31 de diciembre 2020
484.641 | 1.711 | 482.930
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13. Cuentas por pagar actividad aseguradora

El siguiente es el detalle de las cuentas por pagar actividad aseguradora durante el periodo de
presentacion:

Al 31 de diciembre de Al 31 de diciembre

2020 de 2019
Reaseguradores exterior cuenta 2 828.686 1.027.596
corriente (a) U T
Siniestros liquidados por pagar (b) 61.176 35.364
Total cuentas por pagar actividad 2 889 862 1.062.960
aseguradora T T

(a) Elsiguiente es el detalle de la cuenta de reaseguradores exterior cuenta corriente durante
el periodo de presentacion:

Al 31 de diciembre de Al 31 de diciembre

2020 de 2019
Navigators 2.067.612 1.086.010
Best Meridian Insurance Company 745.907 (61.622)
Hannover Riick SE 15.167 3.209
Total Cuentas por pagar actividad 2 828.686 1.027.597

aseguradora

El principal aumento corresponde a la emision de primas durante el afio 2020, seguin las
condiciones establecidas en los contratos con los reaseguros, las cuales se actualizan en el
momento de suscripcion o renovacion del contrato.

(b) EI'90% de los reclamos corresponden a salud colectivo ramo que retiene el 15% desde
Julio de 2019, el otro 10% corresponde al ramo de vida grupo.

14. Acreedores comerciales y otras cuentas por pagar

El siguiente es el detalle de los acreedores comerciales y otras cuentas por pagar para los
periodos presentacion:

Al 31 de diciembre Al 31 de diciembre

de 2020 2019
Proveedores 25.834 9.952
Obligaciones con partes relacionadas (a) 103.226 44.412
Anticipos de primas (b) 308.568 457.401
Comisiones por pagar 1.108 0
Total otras cuentas por pagar 438.736 511.765
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(c) Estas obligaciones corresponden a pagos realizados por empresas relacionadas a
proveedores de inspecciones y servicios de ndmina que son luego recobradas porque
corresponden a gastos de la Compaiiia.

(d) Los anticipos de prima se presentan en el ramo de vida individual el cliente anticipa el pago
de la prima con la cotizacién de la pdliza, una vez se cumplen los requisitos médicos se
emite la péliza.

15. Otros pasivos no financieros

El siguiente es el detalle de los saldos de otros pasivos no financieros para los periodos de
presentacion:

Al 31 de diciembre de Al 31 de diciembre

2020 de 2019
Retenciones practicadas 225.134 155.378
Iva por pagar 84.933
Industria y comercio 36.570 13.771
Total otros pasivos no financieros 346.637 169.149

16. Reservas Técnicas

El siguiente es el detalle de las reservas técnicas los periodos de presentacion:

Al 31 de diciembre de Al 31 de diciembre

2020 de 2019

Reservas de riesgos en curso (a) 2.340.531 978.701
Reserva matematica (b) 4.620.229 606.458
Reservas para siniestros avisados (c) 419.198 567.235
Reservas para siniestros no avisados (d) 2.024.134 322.954
Depdsito de reserva a reaseguradores 1.602.097 410,669
del exterior (e)

Total 11.006.189 2.886.017

El siguiente es el detalle de las reservas técnicas de seguros por ramos para los periodos de
presentacion:

a) Elsiguiente es el detalle por ramo de la reserva de riesgos en curso compuesta por la
reserva de prima no devengada y la reserva de insuficiencia de prima para los
periodos de presentacion:
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Al 31 de diciembre

Al 31 de diciembre

Reserva de prima no devengada de 2020 de 2019

Salud 965.614 961.814
Vida Individual 23.215 13.069
Vida Grupo (a) 1.158.188 3.818
Total 2.147.017 978.701

(a) Se refleja un aumento en la reserva de prima no devengada por el ramo de vida grupo
debido a que la Compaifiia inicia a operar el ramo en el mes de octubre de 2019.

Al 31 de diciembre

Al 31 de diciembre
de 2019

Reserva de insuficiencia de prima de 2020
Salud 193.514
Total 193.514

Segun las regulaciones de la Superintendencia Financiera, decreto de 2973, la Compafiia realizo
el célculo de la reserva de insuficiencia de primas para el afio 2019, la cual fue registrada en el

pasivo de la Compaifiia.

b) Lavariacion presentada en la reserva matematica se concentra en pélizas universales
cuyo calculo es diferente a las poélizas temporales, las primas de vida individual estan
conformadas por dos tipo de pdélizas temporal y universales, estas ultimas tifien una
participacion del 88% respecto de las primas emitidas en 2020 del ramo de vida
individual, mientras que para 2019 solo participaban en un 65%, en el afio 2020 las
primas emitidas del ramo de vida individual tuvieron un crecimiento del 630% al pasar

de 826 millones en 2019 a 6.032 millones en 2020.

Al 31 de diciembre

Al 31 de diciembre

Reserva Matematica de 2020 de 2019

Vida Individual 372.284 173.606
Vida NOVA 4.247.945 432.852
Total 4.620.229 606.458

c) La variacién de la reserva para los siniestros avisados durante los periodos de
presentacion se da por la disminucion en el registro de avisos de siniestro, para 2020
fue de 75 avisos de siniestro comparado con un total de 201 avisos de siniestros en
reserva para el 2019, los cuales corresponden a la poliza del ramo de salud de las

coberturas de complicaciones de cirugia plastica y estética.
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Al 31 de diciembre

Al 31 de diciembre

Reserva de siniestros avisados de 2020 de 2019

Salud Individual 7.978 0
Vida NOVA 411.220 567.235
Total 419.198 567.235

d) La reserva para siniestros no avisados, estd compuesta por los siguientes saldos en

los ramos:

Reserva de siniestros no avisados

Al 31 de diciembre

Al 31 de diciembre

de 2020 de 2019
Salud SMART 1.472.102 284.830
Salud Colsanitas 31.611 12.274
Salud Individual 68.057 17.898
Vida Individual 0 7.075
Vida Grupo 452.364 877
Totales 2.024.134 322.954

La variacion en las reservas de siniestros no avisados corresponde al aumento en la produccion
en los periodos de presentacion, las cuales estan acorde con los célculos del &rea actuarial. La
reserva de siniestros no avisados de vida grupo presenta variacion porque la compafia empez6

a operar el ramo en octubre de 2019.

e) Elvalor del deposito de reserva a reaseguradores del exterior corresponde al 20% de
retencion sobre las primas cedidas en los periodos de presentacion.

17. Beneficios a los empleados

El siguiente es el detalle de los beneficios a empleados para los periodos de presentacion:

Al 31 de diciembre

Al 31 de diciembre

de 2020 de 2019
Nomina por Pagar 492 0
Cesantias consolidadas 38.994 20.598
Intereses sobre Cesantias 3.951 2.067
Vacaciones consolidadas 170.231 93.362
Total beneficios a los empleados 213.668 116.027

18. Pasivos estimados y provisiones

El siguiente es el detalle de los pasivos estimados y provisiones para los periodos de

presentacion:
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Al 31 de diciembre Al 31 de diciembre

de 2020 de 2019
Otras provisiones (a) 150.531 658.192
Obligaciones a favor de intermediarios de 1.699.488 607.625
seguros (b)
Total pasivos estimados y provisiones 1.850.019 1.265.817

(a) Al 31 de diciembre de 2020 el rubro de otras provisiones corresponde a los conceptos de
servicios e implementacion NIIF 17.

(b) Registra el valor de la remuneracion a favor del intermediarios por el servicio de
intermediacién en forma simultanea con la expediciéon de la péliza siempre y cuando existan
convenios en el sentido de estipular que la comisién solo sera devengada en el momento de
recaudo de las primas.

Para el caso de las comisiones de intermediacion, el pago de las mismas esté supeditado al
recaudo de la prima, el registro de dicha comision deberé efectuarse a partir de la emisién de
la poliza, contra el pasivo estimado y una vez se recauda la prima se registra el pago contra
el pasivo real.

El siguiente es el detalle por ramo de las obligaciones a favor de intermediarios de seguros
durante el periodo de presentacion:

Al 31 de diciembre Al 31 de diciembre

de 2020 de 2019
Salud Individual 53.963 11.759
Vida Individual 242.865 (20.031)
Salud Colectivo 1.130.234 614.857
Vida Grupo 272.426 1.040
Total obligaciones a favor de intermediarios 1.699.488 607.625

El principal aumento en el rubro de obligaciones a favor de intermediarios de seguros corresponde
al aumento en la produccién en 135% con relaciéon al cierre de 2019, la cual es directamente
proporcional a la remuneracion registrada.

El ramo de Vida Individual tiene los porcentajes de comision mas alto dentro de las comisiones
pagadas a intermediarios.

El ramo de salud tiene el 48.2% de la distribucion de las primas emitidas.

19. Patrimonio de los accionistas

El capital autorizado de la Compafiia al 31 de diciembre de 2020 y diciembre de 2019 es
equivalente a 2.800.000 acciones comunes de valor nominal en pesos colombianos de $10.000
para un total de $28.000.000.

El siguiente es el detalle del patrimonio de los accionistas durante el periodo presentacion:
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@)

Prima en colocacion de acciones (b)
Resultado de ejercicios anteriores

Resultado del periodo
Total patrimonio

Al 31 de diciembre

Al 31 de diciembre

de 2020 de 2019
21.826.000 21.067.000
13.581.000 6.750.000
(8.299.079) (4.525.513)
(4.608.158) (3.773.566)
22.499.763 19.517.921

La variacion en el capital suscrito y pagado al 31 de diciembre de 2020 corresponde a las
capitalizaciones realizadas durante el afio, mediante las Resoluciones 396, 0653 y 1016 del 15
de abril, 15 de julio y 23 de noviembre de 2020 respectivamente emitidas por parte de la

Superintendencia Financiera de Colombia.

(a) El siguiente es el detalle del capital suscrito y pagado por el periodo terminado al:

Capital autorizado
Capital por suscribir

Capital suscrito y pagado

Al 31 de diciembre

Al 31 de diciembre

de 2020 de 2019
28.000.000 28.000.000
(6.174.000) (6.933.000)
21.826.000 21.067.000

(b) El siguiente es el detalle de la prima en colocacién de acciones para el periodo 2020:
Saldo a 31 de diciembre de 2019

Accionista % Partic. NL’m;eSrssﬁ(\:(;icbiiornes Capitalizacion Prima e;ct(::?g?]:cién de
BMI Financial Group, Inc. 90,00% 67.500 6.750.000 6.075.000
Anthony Félix Sierra 4,00% 3.000 300.000 270.000
Andrew Sierra 4,00% 3.000 300.000 270.000
Manuel Pelati Morales 1,00% 750 75.000 67.500
Hubert Josef Weichselbaumer 1,00% 750 75.000 67.500
Totales 75.000 7.500.000 6.750.000

Movimiento 2020

Accionista % Partic. Nurzesrasﬁficbiiornes Capitalizacion Prima e:;é?(')?]ceesmién de
BMI Financial Group, Inc. 90,00% 68.310 6.831.000 6.147.900
Anthony Félix Sierra 4,00% 3.036 303.600 273.240
Andrew Sierra 4,00% 3.036 303.600 273.240
Manuel Pelati Morales 1,00% 759 75.900 68.310
Hubert Josef Weichselbaumer 1,00% 759 75.900 68.310
Totales 75.900 7.590.000 6.831.000
Total Acumulado 100,00% 13.581.000
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20. Ingresos por primas emitidas

21.

22.

El siguiente es el detalle de las primas emitidas durante los periodos de presentacion:

Al 31 de diciembre de

Al 31 de diciembre de

2020 2019
Ramo Salud 7.615.371 5.895.471
Ramo Vida Individual 6.032.415 826.127
Ramo Vida Grupo 2.160.586 5.200
Total Ingreso primas emitidas 15.808.372 6.726.798

Las ventas registran un crecimiento del 135% con relacion al cierre del afio 2019, donde se
destacan los ramos de Vida Individual y Vida Grupo con incrementos del 630% y 41450%
respectivamente. Parte del crecimiento obedece a las medidas tomadas por la compafiia frente
a los productos y operacion, mencionados en la nota de hechos relevantes. La compafiia obtuvo
la autorizacion para operar el ramo de vida grupo en el mes de octubre de 2019, esto hace que

la variacion sea mas notoria.

Ingreso en actividades de reaseguros exterior

El siguiente es el detalle de los ingresos en actividades de reaseguros del exterior durante los

periodos de presentacion:

Al 31 de diciembre de

Al 31 de diciembre de

2020 2019
Ramo Salud 4.787.833 3.585.662
Ramo Vida Individual 4.312.322 539.039
Ramo Vida Grupo 665.963 1.790
Total Ingreso en actividades de 9.766.118 4.126.491

reaseguros exterior

Los Ingresos sobre cesion al reasegurador son directamente proporcionales a las primas cedidas
en reaseguro, el aumento obedece al crecimiento que tuvo la compafiia en primas emitidas, por

ende, en primas cedidas y comision de cesion.

Costos de reaseguros interior y exterior

El siguiente es el detalle de los costos de reaseguros del exterior durante los periodos de

presentacion:
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Al 31 de diciembre de Al 31 de diciembre de

2020 2019
Primas cedidas en reaseguro (a) 13.329.088 6.048.258
Intereses reconocidos a los 3.677 4.550
reaseguradores ) )
Total costos de reaseguros interior y
exterior 13.332.765 6.052.808

(a) El siguiente es el detalle por ramo de las primas cedidas en reaseguro para el
periodo de presentacion:

Al 31 de diciembrede Al 31 de diciembre de

2020 2019
Ramo Salud 6.450.882 5.388.527
Ramo Vida Individual 4.868.223 655.519
Ramo Vida Grupo 2.009.983 4,212
Total primas cedidas en reaseguro 13.329.088 6.048.258

La variacion en que se presenta en el periodo va en funcién a la produccion, en linea con las
proyecciones realizadas por la compania.

El ramo de Vida grupo empez6 a ser comercializado en el tltimo trimestre de 2019 y en el afio
2020 ha presentado un comportamiento positivo durante todo el afio.

23. Movimiento neto de reservas técnicas

El siguiente es el detalle del movimiento neto de reservas técnicas para los periodos de
presentacion:

Al 31 de diciembrede Al 31 de diciembre de

2020 2019
Reserva de Riesgo en Curso (98.391) 459.753
Reserva matematica 768.789 130.727
Reserva de siniestros no avisados 213.643 77.120
Reserva de siniestros avisados (247) 63.345
Total movimiento neto de reservas 883.894 730,945

técnicas

El ramo de vida individual destaco en ventas durante el periodo con un crecimiento del 630%
frente al afio 2019, el incremento en la reserva matematica se atribuye a esto.

24. Siniestros Liguidados

El siguiente es el detalle de los siniestros liquidados durante los periodos de presentacion:
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Al 31 de diciembre de Al 31 de diciembre de

2020 2019
Ramo Salud 2.826.696 1.805.977
Ramo Vida Grupo 263.843 0
Total 3.090.539 1.805.977

El ramo de salud presenta un incremento en siniestros liquidados por la cobertura en
complicacion de cirugias.

25. Comisiones de intermediarios vy de recaudo

El siguiente es el detalle por ramo de las comisiones de intermediarios y de recaudo durante los
periodos de presentacion:

Al 31 de diciembrede Al 31 de diciembre de

2020 2019
Ramo Salud 2.000.426 1.520.515
Ramo Vida Individual 5.462.138 949.999
Ramo Vida Grupo 369.524 1.040
Total comisiones de intermediarios y de 27 832.088 2 471.554
recaudo

El ramo de Vida Individual tiene los porcentajes de comisién mas alto dentro de las comisiones
pagadas a intermediarios por la Compaiiia.

26. Resultado neto del portafolio

El siguiente es el detalle del resultado del portafolio de inversiones para los periodos de
presentacion:

Al 31 de diciembrede Al 31 de diciembre de

2020 2019
Valoracion de inversiones a valor 1.570.747 1.410.834
razonable
Por venta de inversiones (801) (1.478)
Resultado neto del portafolio 1.569.946 1.409.356

El resultado en la valoracién de las inversiones durante los afios 2020 y 2019 se sustenta por
el aumento; i) la compra de titulos de renta fija de largo plazo, ii) el incremento en los precios
de valoracién de los titulos de renta fija que conforman el portafolio de inversiones y el iii) el
aumento del tipo de cambio respecto al afio 2019.

27. Intereses

El siguiente es el detalle de los intereses para los periodos de presentacion:
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Al 31 de diciembre de Al 31 de diciembre de
2020 2019

Intereses depodsito a la vista 5.318 22.926

Resultado neto de intereses 5.318 22.926

La variacidn se presenta por la disminucién de los rendimientos del FIC.

28. Diferencia en cambio, neto

El siguiente es el detalle de diferencia en cambio para los periodos de presentacion:

Al 31 de diciembre de Al 31 de diciembre de

2020 2019
Ingreso por diferencia en cambio 191.888 52.129
Gasto por diferencia en cambio (372.400) (73.578)
Resultado neto de cambio (180.512) (21.449)

29. Otros Ingresos —recuperaciones

El siguiente es el detalle de otros ingresos y recuperaciones para los periodos de presentacion:

Al 31 de diciembre de Al 31 de diciembre de
2019 2018
Diversos 983 435
Diversos — Recobro (a) 4.477 0
Diversos - Recuperacion afios anteriores (b) 878.779 0
Resultado neto de diversos (inversiones) 884.239 435

(a) Corresponde al recobro de siniestros del ramo de salud.

(b) En este valor se reconocieron béasicamente recuperacion de provisiones de gastos
contabilizadas en el 2019.

30. Gastos administrativos

a) Beneficios alos empleados de corto plazo

El siguiente es el detalle de los beneficios a los empleados durante los periodos de presentacion:
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Al 31 de diciembre de

Beneficios a los empleados de corto plazo

Sueldos y salario integral
Prestaciones sociales

Aportes parafiscales

Otros (Bonificaciones, auxilios,
comisiones)

Al 31 de diciembre de

2020 2019
2.423.204 1.904.253
233.125 154.194
513.797 399.641
345.034 289.921
3.515.160 2.748.009

La variacion del periodo se presenta por un incremento en la planta de personal correspondiente

con relacion al afio 2019.

b) Gastos administrativos

El siguiente es el detalle de los gastos administrativos:

Gastos administrativos
Honorarios

Impuestos (a)
Arrendamientos
Seguros

Contribuciones
Mantenimiento y
reparaciones

Multas y sanciones
Diversos (b)

Al 31 de diciembre de 2020

Al 31 de diciembre de 2019

Total Gastos Administrativos

615.508 328.433
1.048.638 173.759
469.428 457.029
41.148 29.214
95.558 49.760
53.820 84.212
5.418 0
981.864 760.935
3.311.382 1.883.342
6.826.542 4.631.351

(@) El incremento se debe al pago de IVA no descontable sobre comisiones de

intermediacion producto del aumento en las ventas del periodo.

(b) Diversos: este es el detalle de los gastos diversos

Publicidad y propaganda
Servicios publicos

Utiles y papeleria

Gastos de viaje

Servicio de vigilancia y cafeteria

Otros gastos (*)

260.098 359.226
93.057 91.477
25.270 29.528
19.084 86.857
13.362 14.719

570.994 179.128

981.865 760.935
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(*) Otros gastos este rubro lo componen gastos de ventas, gastos bancarios, examenes médicos
y tramites entre otros.

31. Gastos por depreciacion

El siguiente es el detalle de los gastos por depreciacion durante los periodos de presentacion:

Al 31 de diciembre de Al 31 de diciembre de

2020 2019
Mejoras en propiedades ajenas 65.702 65.693
Equipos de oficina 17.854 17.854
Equipos de Computo 86.482 63.581
Muebles y enseres 45.966 43.022
Resultado depreciaciones 216.004 190.150

32. Gastos por deterioro, neto

El siguiente es el detalle de los gastos por deterioro durante los periodos de presentacion:

Al 31 de diciembre de Al 31 de diciembre de

2020 2019
Ramo Salud 164.915 21.890
Ramo Vida Individual 17.195 312
Vida Grupo 2.050 0
Resultado por deterioro, neto 184.160 22.202

33. Gastos Financieros

El siguiente es el detalle de los gastos financieros durante los periodos de presentacion:

Al 31 de diciembre de Al 31 de diciembre de

2020 2019
Servicios bancarios 2.066 2.002
Negocios fiduciarios 60.151 58.477
Resultado gastos financieros 62.217 60.479
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34. Impuesto a las Ganancias

De acuerdo con la normatividad fiscal vigente, la Compafiia esté sujeta al impuesto de renta y
complementarios. La tarifa aplicable para los afios 2019 y 2020 fue del 33% y 32%
respectivamente.

Las rentas fiscales por concepto del impuesto de ganancias ocasionales se gravan a la tarifa del
10%.

La base para determinar el impuesto sobre la renta no puede ser inferior al 1,5% en 2019, 0,5%
en 2020 y el 0% en 2021 hacia adelante, de su patrimonio liquido en el Gltimo dia del ejercicio
gravable inmediatamente anterior (renta presuntiva).

Laley 1819 de 2016, determiné a través del articulo 22 que para la vigencia de 2017 y siguientes,
la determinacion del impuesto sobre la renta y complementarios, en el valor de los activos,
pasivos, patrimonio, ingresos, costos y gastos, de los sujetos pasivos de este impuesto obligados
a llevar contabilidad, aplicaran los sistemas de reconocimiento y medicion, de conformidad con
los marcos técnicos normativos contables vigentes en Colombia, cuando la ley tributaria remita
expresamente a ellas y en los casos en que esta no regule la materia. En todo caso, la ley
tributaria puede disponer de forma expresa un tratamiento diferente, de conformidad con el
articulo 4 de la ley 1314 de 2009".

En adicion:

i) Las declaraciones del impuesto sobre la renta de los afios gravables 2019, 2018 y 2017 se
encuentran abiertas para revision fiscal por parte de las autoridades tributarias, no se prevén
impuestos adicionales con ocasién de una inspeccion.

i) El siguiente es un detalle de las pérdidas fiscales por compensar en el impuesto sobre la renta
al 31 de diciembre de 2020.

Afos de Origen | $
2017 1.316.246
2018 2.889.962
2019 2.238.954
2020 6.034.089
Total 12.479.251

Las pérdidas fiscales de los afios 2017, 2018, 2019 y 2020 se podran compensar maximo con
las rentas liquidas de los siguientes doce (12) afios al de su ocurrencia.

iii) El siguiente es un detalle de los excesos de la renta presuntiva sobre la ordinaria, en el
impuesto sobre la renta al 31 de diciembre de 2020.

Afos de Origen $
2018 513.802
2019 238.169
2020 104.469
Total 856.440
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Los excesos de la renta presuntiva sobre la renta ordinaria se podran compensar con las rentas
ordinarias obtenidas dentro de los cinco afios siguientes al de su ocurrencia.

Se unifica el término general de firmeza de las declaraciones de renta en 3 afios, para las
compafiias que presenten las siguientes situaciones la firmeza estara supeditada asi:

Ano de Declaracion Término de Firmeza

2016 al 2018 Las declaraciones que arrojan pérdidas fiscales la firmeza
es de doce (12) afios; si se compensan pérdidas fiscales,
0 estuviesen sujetos al régimen de precios de
transferencia la firmeza es de 6 afios.

A partir de la renta 2019 En las declaraciones que se liquiden y/o compensen
pérdidas fiscales o que estén sujetos al régimen de
precios de transferencia la firmeza seré de (5) cinco afios.

Componentes del gasto por impuesto a las ganancias:

El gasto por impuesto a las ganancias por los afios terminados al 31 de diciembre de 2020 y
2019 comprende lo siguiente:

Al 31 de diciembre Al 31 de diciembre

de 2020 de 2019
Impt_Jesto de renta del periodo $ 33.430 78.727
corriente
Impuesto diferido 0 0
Total impuesto a las ganancias S 33.430 78.727

La liquidacion del Impuesto de Renta se realiza sobre el sistema especial de base presuntiva,
ya que a los cortes del 31 de diciembre de 2019 y 2020, la Compafiia presenta pérdidas fiscales.
El célculo del gasto de impuesto corriente determinado sobre renta presuntiva es el siguiente:

Al 31 de diciembre Al 31 de diciembre

de 2020 de 2019
Patrimonio Fiscal afio anterior 20.893.748 15.904.449
I 0, 0,
2R(<)alrgr;1 presuntiva (0,5% en 2020 y 1.5% en 104.469 238,567
0
Impuesto sobre la renta (32% en 2020 y 33.430 78.727

33% en 2019)
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De acuerdo con la NIC 12 parrafo 81 literal (c) el siguiente es el detalle de la conciliacién entre
el total de gasto de impuesto a las ganancias de la Compafiia calculado a las tarifas tributarias
actualmente vigentes y el gasto de impuesto efectivamente registrado en los resultados del
periodo para los periodos terminados el 31 de diciembre de 2020 y 2019.

2020 2019
Pérdida antes de impuesto a las ganancias $ (4.574.728) $ (3.694.839)
Tasa de Impuesto 329 33%
Gasto de impuesto tedérico (1.463.913) (1.219.297)
Méas o (menos) impuestos que aumentan
(disminuyen) el impuesto tedrico:
Gastos no deducibles 1.222 600 236.479
Ingresos no gravados (1.737.231) (28.733)
Impuestos no deducibles 12.463 6.217
Provisiones de gastos 36.480 7.318
Exceso renta presuntiva sin impuesto diferido 33.430 78.727
Perdida Fiscal sobre la cual no se constituye
impuesto diferido $ 1.929.601 $ 998.016
Total gasto por impuesto a las ganancias del
periodo $ 33430 $ 78.727

Impuesto diferido por tipo de diferencia temporaria:

Las diferencias entre las bases de los activos y pasivos para propositos de NCIFy las bases de
los mismos para efectos fiscales dan lugar a diferencias temporarias que generan impuestos
diferidos calculados y registrados por los afios terminados al 31 de diciembre de 2020 y 2019:

Saldo a 31 Saldo a 31
o Efecto en -
diciembre resultados diciembre
2020 2019
Impuesto diferido activo
Créditos fiscales 368.811 368.811 0
Subtotal 368.811 368.811 0
Impuesto diferido Pasivo
Valoracion de portafolio de titulos (368.811) (368.811) 0
Subtotal (368.811) (368.811) 0
Total Neto 0 0 0

61



BMI COLOMBIA COMPARNIA DE SEGUROS DE VIDA S.A.
Notas a los estados financieros Separados
Al 31 de diciembre de 2020 y 2019
(Expresados en miles de pesos)

Impuesto diferido activo no reconocido

Los impuestos diferidos activos se reconocen en la medida en que sea probable la realizacién
del mismo a través de beneficios fiscales futuros. Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el siguiente
es el detalle de las pérdidas fiscales y excesos de renta presuntiva que no han sido utilizadas y
sobre las cuales la Compafiia tampoco tiene registrado impuestos diferidos activos debido a la
incertidumbre existente para su recuperacion:

31 de diciembre de 31 de diciembre de
2020 2019

Pérdidas fiscales expirando en:
31 de diciembre de 2029 982.972 1.316.246
31 de diciembre de 2030 2.889.962 2.889.962
31 de diciembre de 2031 2.238.954 3.024.292
31 de diciembre de 2032 6.030.004 0
Subtotal pérdidas fiscales $ 12.141.892 $ 7.230.500
Excesos de renta presuntiva expirando
en:
31 de diciembre de 2023 0 513.802
31 de diciembre de 2024 0 238.567
Subtotal de excesos de renta
presuntiva $ 0 % 752.369
Total de créditos fiscales $ 12.141.892 $ 7.982.869

35.

Incertidumbres en posiciones fiscales:

En aplicacion de la CINIIF 23 de incertidumbres tributarias vigente a partir del 1 de enero de
2020, la Compaiiia al 31 de diciembre de 2020 y 2019 no presenta incertidumbres fiscales que
le generen una provision por dicho concepto, teniendo en cuenta que el proceso de impuestos
de renta y complementarios se encuentra regulado bajo el marco tributario actual. Por
consiguiente, no existen riesgos que puedan implicar una obligacion fiscal adicional.

Entes Relacionados

Las transacciones con partes relacionados estan representadas principalmente por operaciones
de reaseguro, cuentas por cobrar y por pagar con casa matriz y una inversién en subsidiarias.

Un detalle de los saldos por cobrar y pagar a entes relacionados al 31 de diciembre se presenta
a continuacion:
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Transacciones con partes relacionadas

Saldo pasivo (nota 14) Al 31 de diciembre de

Al 31 de diciembre de

2020 2019
BEST Meridian Insurance Co. 20.348 0
BMI Financial Group, Inc. 82.878 44.212
Total 103.226 44.212

Al 31 de diciembre de

Saldo activo (nota 12) 2020

Finmeridian SAS. 500.000

Al 31 de diciembre de
2019

0

Total 500.000

0

En relaciéon con BMI Financial Group, Inc. La Compafiia realizé transacciones correspondientes
a los reembolsos de gastos por concepto de servicios, honorarios y soporte técnico. Las
operaciones que se realizan se presentan en condiciones de independencia mutua y similar a

las que el mercado ofrece.

Remuneracién al personal clave de la gerencia

Las transacciones con el personal clave de la gerencia durante los periodos de presentacion:

Al 31 de diciembre

Concepto

Al 31 de diciembre

de 2020 de 2019
Beneficios a los empleados a corto plazo 1.191.870 965.708
Remuneracion al personal clave de la
gerencia 74.204 61.200
Total 1.266.074 1.026.908

Gobierno Corporativo

Junta Directiva y Alta Gerencia

La Junta Directiva se reune, de acuerdo con las exigencias legales, de forma mensual, y en sus
reuniones, se presenta una evolucién de los negocios, de los resultados de la Compaiiia, del
cumplimiento frente al plan de negocios y las obligaciones asignadas a dicho Organo.
Igualmente, se hace un seguimiento detallado a las tareas que, de cuando en vez, solicita la

Junta Directiva a la Administracion.

Politicas y Divisién de Funciones

Las politicas de gestion de riesgos son fijadas por la Junta Directiva y divulgadas por la Alta
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Gerencia a las diferentes areas de la Compaiiia. Las directrices definidas directamente por la
Junta Directiva han sido incorporadas en las politicas, manuales y procedimientos y cédigos de
conducta, que son de obligatorio cumplimiento por parte de todos los miembros del equipo de
trabajo de BMI Colombia Compaifiia de Seguros de Vida S.A.

De esta manera, la Junta Directiva y la Alta Gerencia estan al tanto de la responsabilidad que
implica el manejo de los diferentes riesgos y estan debidamente enterados de los procesos y de
la estructura de negocios con el fin de brindar el apoyo, monitoreo y seguimiento debidos,
basados en los reportes que presenta la administracion en forma mensual con el detalle sobre
la evolucidn e indicadores de la actividad de la Compaiiia. En desarrollo de dichas reuniones, la
Junta Directiva y la Alta Gerencia determinan los ajustes necesarios a las politicas y los riesgos
gue puede asumir la Compaiiia.

La Compaiiia tiene como premisa esencial del negocio asumir un nivel de riesgo bajo, tanto en
sus inversiones, sus riesgos asegurados y sus procesos internos, con el objeto de no exponer a
la entidad a pérdidas potenciales que conlleven a un eventual incumplimiento de los
compromisos asumidos con sus asegurados.

Reportes a la Junta Directiva

La Junta Directiva es informada periddicamente acerca del control y seguimiento a las posiciones
de riesgo asumidas por la Compafiia. Con ese propdsito, reportes gerenciales y contables son
presentados a los miembros de la Junta Directiva, del Comité de Inversiones y del Comité de
Riesgos, en los que se detallan los resultados técnicos de la Compafiia y la composicién del
portafolio de inversiones, su estructura, plazos, tipo de tasa, moneda y la rentabilidad obtenida
y la ausencia hasta la fecha, de operaciones no convencionales, lo cual consta en las respectivas
actas.

Los informes mensuales que se presentan a consideracion de la Junta Directiva incluyen
informacion relativa a la evolucion de cada uno de los ramos con sus indicadores de produccion
bruta y neta, retencién, de siniestralidad, comisiones, gastos y en general de los resultados de
la Compalfiia, al igual que sobre el comportamiento de la cartera, de las inversiones y de los
principales siniestros ocurridos en el mes.

De otra parte, es importante sefialar que antes de su realizacion, todas las operaciones de la
tesoreria son validadas por la Alta Gerencia de acuerdo con los instructivos vigentes y para su
tramite operativo deben ser aprobadas previamente.

Infraestructura tecnoldgica

Las areas que llevan a cabo actividades de control y gestion de riesgo, cuentan con la
infraestructura tecnoldgica adecuada, que permite obtener la informacién y producir los
resultados necesarios para medir los riesgos inherentes al manejo de la actividad aseguradora
en general, con un seguimiento de acuerdo con la complejidad de las operaciones realizadas.

Estructura Organizacional:

Al cierre de 2020, la Compafiia cuenta con 33 posiciones directas dentro de la estructura de la
Compainiia para su debido funcionamiento y operacion. Resaltando las calidades de cada uno de
los funcionarios, su profesionalismo y el compromiso con la Compafiia.
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La estructura presentada por la Compaiiia al cierre de 2020, es la necesaria para operar de
manera correcta y cumplir con lo establecido en las normas que nos regulan. Estructura
Gerencial, direcciones de control y areas soporte son algunas de las que se encuentran de
manera directa; mientras que algunas funciones que son necesarias se desarrollan a través de
terceros, quienes cuentan con todas las credenciales necesarias para garantizar los niveles de
servicios y calidad que la Compafiia exige para su funcionamiento.

Recurso Humano:

El personal de Old Mutual al cual se le ha delegado la administracion del portafolio de la
Compafiia, tiene los conocimientos suficientes, preparacion académica y experiencia
profesional, para el desarrollo de sus actividades.

La direccién de Riesgos esta conformada por una persona debidamente capacitada y con la
experiencia necesaria en la identificacion, medicion, control y monitoreo de riesgos. El Director
de Riesgos, ejerce como Oficial de Cumplimiento Principal y esta debidamente, posesionado
ante la Superintendencia Financiera de Colombia.

Verificacion de Operaciones:

Las operaciones son registradas dejando constancia escrita de las condiciones pactadas y de
los términos de las negociaciones, siendo objeto ademas de revisiones posteriores como
mecanismo de seguridad. Asi mismo, la contabilizacion de las transacciones se realiza de una
manera rapida y precisa, evitando incurrir en errores que puedan significar pérdidas
significativas.

Las funciones del Front Office y el Back Office, esta contratado con la Fiduciaria Old Mutual, la
cual realiza administra adicionalmente la custodia del portafolio de inversiones de la Compaifiia.

Auditoria

Las auditorias, tanto interna como externa, son areas totalmente independientes de las demas
areas de la Compafiia y periddicamente realizan revisiones y evaluaciones respecto a los
mecanismos de control interno y al cumplimiento de las normas legales. A través de estas
evaluaciones las Auditorias Interna y Externa conocen de las operaciones que realiza la
Compafiia, sino también de las debilidades en los procedimientos internos, efectuando las
recomendaciones para la mejora de los mismos.

Controles de Ley

En Colombia las compafiias de seguros estan bajo el control y vigilancia de la Superintendencia
Financiera de Colombia. Como parte de dicho control las Compafiias deben cumplir con un
patrimonio técnico, patrimonio adecuado (antes margen de solvencia) para continuar operando
los ramos autorizados por dicha Superintendencia segun Circular Externa de la superintendencia
Financiera 035 de octubre de 2010.

La Compafiia al 31 de diciembre del afio 2020, cumplié con todos los requerimientos de capitales
minimos, relacién de solvencia e inversiones obligatorias.
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El siguiente es el detalle del capital minimo y patrimonio adecuado para el periodo de
presentacion:

Al 31 de diciembre Al 31 de diciembre
de 2020 de 2019
Capital minimo acreditado 22.499.763 19.517.921
Capital minimo requerido 16.922.000 16.301.000
Exceso 5.577.763 3.216.921
Patrimonio técnico acreditado 22.499.763 19.517.921
Patrimonio Adecuado 1.553.564 769.703
Exceso (407) 20.946.199 18.748.218

38. Hechos Relevantes

Mediante la resolucion 385 del 12 de marzo de 2020 el Ministerio de Salud y Proteccién Social
de Colombia declar6 la emergencia sanitaria por la pandemia por el coronavirus COVID-19,
hasta el 30 de mayo de 2020. Pandemia declarada el 11 de marzo de 2020 por la Organizacion
Mundial de la Salud — OMS, esencialmente por la velocidad de su propagacion, instando a los
Estados a tomar las acciones urgentes y decididas para prevenir y mitigar el contagio masivo.

En razon a que a partir del dia 6 de marzo de 2020, en Colombia se dio inicio a la fase de
contencion cuando se confirmd la presencia del primer caso de COVID-19 en el pais, mediante
el Decreto 457 del 22 de marzo de 2020, el gobierno nacional ordend el aislamiento preventivo
obligatorio o cuarentena nacional de todas las personas habitantes de la Republica de Colombia
inicialmente a partir del dia 25 de marzo hasta el dia 13 de abril del mismo afio con el cual se
prohibe y limita totalmente la libre circulacién de personas y vehiculos en el territorio nacional.

Adicionalmente mediante los Decretos 402 del 13 de marzo y 412 del 16 de marzo de 2020, se
tomaron medidas adicionales a través del cierre de fronteras terrestres y fluviales con las
Republicas de Venezuela, Panama, Ecuador, Per( y Brasil hasta el 30 de mayo de 2020. Sin
embargo, de acuerdo al comportamiento del COVID-19 en Colombia y al incremento de casos
mediante los decretos 531 del 8 de abril y 593 del 24 de abril de 2020, se ha extendido el periodo
de cuarentena en el territorio nacional hasta el dia 27 de abril y luego hasta el dia 11 de mayo
de 2020, con el decreto 847 de Junio de 2020 el gobierno nacional autoriza a los alcaldes la
implementacién de planes piloto transporte domestico por via aérea, posteriormente con el
decreto 878 se amplia la cuarentena al 15 de julio de 2020, finalmente con el decreto 1168 de
2020, se decreta el aislamiento selectivo con distanciamiento individual responsable.

Las medidas decretadas anteriormente, desde el 25 de marzo de 2020 hasta la fecha de
preparacion de estos Estados Financieros generaron los siguientes impactos para la Compania:”

El ultimo trimestre de 2020 se destacé por una mejor dinamica de las ventas, representando el
47% de las ventas totales del afio 2020.

En comparacién con el promedio de los primeros tres trimestres de 2020, los principales
impactos del ultimo trimestre de 2020 estan dados por; i) las ventas con un aumento del 165%,
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i) las primas por cobrar con un incremento del 85% , iii) los siniestros con un incremento del 85%
manteniendo un ratio de siniestros sobre prima devengada del 21%.,y iv) la valoracién de
portafolio de inversiones presentd un disminucion del 90%,por la caida del tipo de cambio del
11.5% lo que impacto la valoracion de los titulos que conforman el portafolio.

Al cierre de 2020, las primas emitidas estan distribuidas en los ramos de Salud (48.2%), Vida
Individual (38.2%) y Vida Grupo (13.7%). La estructura de ventas esta acorde con el plan
estratégico y el apetito de riesgo establecidos por la Compafiia.

Las ventas registran un crecimiento del 135% con relacion al cierre del afio 2019, donde se
destacan los ramos de Vida Individual y Vida Grupo con incrementos del 630% y 41450%
respectivamente.

Es importante mencionar que el porcentaje de retencién sobre prima emitida es del 15.7% al
cierre de 2020, superior al 9.7% registrado al mismo corte de 2019.

Respecto a siniestros, la ratio de siniestralidad sobre prima devengada present6 una disminucién
10.0% pasando del 31.4% al cierre de 2019 al 21.4% al cierre de 2020.

Dadas las medidas transitorias adoptadas, que mas adelante se detallan, entre las que se
encuentra la ampliacion en el plazo de pago de las primas por parte de los clientes, la cartera
aumentd en lo corrido del afio 2020 un 162%, lo que generd un incremento del 860% en el
deterioro de cartera.

Con la autorizacion de capitalizacion de $7.590 millones mediante las Resoluciones 0396 de
abril, 0653 de julio y 1016 de noviembre de 2020, emitidas por parte de la Supertintendencia
Financiera de Colombia, la Compafiia al cierre de 2020 presenta exceso de patrimonio técnico
respecto del patrimonio adecuado el cual asciende a $20.946 millones lo que corresponde a un
1348%, mientras que el exceso sobre capital minimo requerido se ubico en $5.578 millones es
decir un 33%. Adicionalmente la Compafiia mantiene inversiones de libre destinacién por valor
de $9.945 millones.

Durante el afio 2020 se recibio la totalidad de las capitalizaciones, cumpliendo con lo trazado en
el plan estratégico.

Medidas transitorias adoptadas por la Compafiia durante la medida de aislamiento
obligatorio:

Organizacion:

Implementacion y activacion del Plan de continuidad de negocio. En el marco del Plan de
Continuidad de Negocio, la entidad ha venido desarrollando sus procesos misionales
estratégicos y de apoyo durante la crisis del COVID 19 con normalidad. Basandose en las
politicas y procedimientos establecidos bajo un escenario en contingencia sin instalaciones. El
PCN en una primera etapa estableci6 e implemento todos los requerimientos de tipo tecnoldgico
para el trabajo remoto y a través del comité de continuidad y la bitacora de actividades, se realiza
seguimiento a los canales de comunicacidn, atencion de requerimientos, monitoreo de procesos
criticos, manejo de medios y desarrollo de la operacion.
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Habilitacion de los sistemas en Trabajo Remoto lo que ha permitido que la totalidad de los
empleados puedan realizar sus actividades mediante la figura de trabajo en caso, garantizando
la continuidad de la operacion.

Comités semanales de seguimiento, en donde se informan las principales actividades realizadas
por cada &rea de la organizacién y se comunican y analizan los impactos de la normatividad
emitida por el Gobiernos Nacional y Distrital.

Continuidad a las sesiones 6rganos corporativos bajo la modalidad virtual.

Operaciones:

(a) Seguimiento a los negocios a través del WorkFlow de procesos.

(b) Se garantiza continuidad de los procesos: suscripcién, evaluacién, recaudo, pago de
comisiones.

(c) Desarrollo de formatos en PDF editable para diligenciamiento de solicitudes.

(d) Optimizacion del proceso de radicacion y pago de facturas por via digital.

(e) En proceso de desarrollo de; la firma digital, débito automatico a tarjetas de crédito

() Se ha mantenido el niumero de empleados,

Producto:

() Se eliminan los costos de expedicion: Salud US173, Vida Nova US75, TEMP US25 (mes de
abril)

(b) Se garantizan los exdmenes médicos a domicilio para nuevos negocios.

(c) Se amplia en 30 dias el plazo para el pago de las primas por parte de los clientes.

Comunicaciones:

e Capacitaciones virtuales a la fuerza de ventas e implementacion E-learning.

e Compra de Licencias para las principales agencias en aras de garantizar conectividad con
su fuerza de ventas.

e Publicacién de piezas de Sensibilizacion en Redes Sociales

e Comunicados a la Fuerza de Ventas/Mensaje Corporativo respecto a la continuidad del
negocio.

e Cursos de capacitacion a empleados relacionados con el Sistema de Gestién de la
Seguridad y la salud en el trabajo - SGSST

Forecast 2020

La Junta Directiva en el mes de junio de 2020, aprobé las nuevas proyecciones financieras para

el cierre del afio 2020, este ejercicio contempla:

1. Reduccion de las ventas sin alejarse del plan estratégico,

2. Disminucién de gastos de personal, donde solo se estimaron contrataciones para las
unidades de negocio

3. Reduccién de gastos administrativos, posponiendo para el préximo afio el desarrollo de
proyectos y la remodelaciéon de oficinas.

4. Reduccion de gastos de impuestos asumidos dada la menor proyeccion de ventas.

Con estas nuevas proyecciones, se mantienen los niveles de solvencia y liquidez de la
Compaiiia, con lo cual no se requeriran recursos adicionales a los $7.590 millones previstos en
el presupuesto para este afio.

Los resultados obtenidos de 2020 frente al forecast realizado a mitad de afio, fueron bastante
positivos donde se destaca:
1. Las ventas registraron un cumplimiento del 105%
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2. Eficiencia en gastos del 15%
3. La El resultado compafiia fue mejor en un 38%, es decir menor perdida respecto a la
estimada

Ejercicios de estrés:

Finalmente, la Compafiia ha realizado ejercicios de estrés bajo un escenario adverso que
implique la extensién de la medida aislamiento hasta finales de 2020, cuyos supuestos y
conclusiones se detallan a continuacion:

Proyecciones financieras

(a) Disminucion de primas emitidas tomando como referencia el compartimiento promedio del
segundo trimestre de 2020

(b) Deterioro del total de la cartera de primas por cobrar.

(c) Disminucion en un 50% de los ingresos del portafolio de inversiones tomando como base el
compartimiento promedio del segundo trimestre de 2020.

(d) Disminucién de gastos de personal, en donde no se contemplan nuevas contrataciones.

(e) Reduccién de gastos administrativos, posponiendo para el préximo afio el desarrollo de
proyectos y la remodelacion de oficinas.

() Reduccién de gastos de impuestos asumidos dada la menor proyeccion de ventas.

Flujo de Caja

*Promedio de cobros a la mitad del recaudo dado el escenario de disminucién,

*Sin movimiento de inversiones,

*Pagos y carga prestacional en las mismas condiciones del primer semestre de 2020
*Ampliaciones de capital estimadas bajo el escenario base (Plan Estratégico 2020)

Conclusiones

Quebranto patrimonial, bajo un escenario adverso la relacion “Patrimonio/Capital Social” al cierre
de 2020 se ubicaria en el 86.4%, por encima del nivel de tolerancia del 80% establecido por la
Compaiiia.

Solvencia, la Compaiiia realiza monitoreo de la solvencia con el modelo regulatorio y el modelo
interno para la gestién de capital, fijando como nivel de tolerancia para ambos modelos el 499%.
Con base en los resultados de las proyecciones el indicador de solvencia estaria en 1217%,
superior al nivel de tolerancia indicado anteriormente.

Liguidez, saldo final de tesoreria proyectado al cierre 2020 en el escenario adverso, no pone en
riesgo los niveles minimos de capital y liquidez establecidos, con lo cual la Compafiia no requiere
inyecciones adicionales de capital a la establecida en el Plan Estratégico 2020 y tampoco vender
titulos del portafolio de inversiones.

Finalmente, es importante mencionar que la Compafiia con el fin de mejorar los niveles de
productividad, eficiencia y rentabilidad, ha digitalizado los procesos de atencion a clientes en los
productos de salud y vida, también ha implementado un estricto control del gasto y el rebalanceo
del portafolio de inversiones en instrumentos de largo plazo que le permitan incrementar la
rentabilidad.
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39. Autorizacion de estados financieros:

Las cifras contenidas en los estados financieros al cierre de diciembre de 2020, fueron
autorizadas por la Junta Directiva en su sesion del 26 de enero de 2021 como consta en el
acta No.41

40. Eventos Subsecuentes

Entre la fecha de los estados financieros separados a 31 de diciembre de 2020 y la fecha del
informe del revisor fiscal, no se presentaron eventos subsecuentes que requieran revelacion o
ajustes en los estados financieros.
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